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os dedos se nos hacen mas

agiles en los mensajes de
WhatsApp, los correos elec-
ronicos colapsan los buzo-
nes a diario y las maquinas invaden
cualquier actividad. Nada ni nadie
se escapa a las nuevas tecnologias.
Y todos se actualizan: ciudadanos,
instituciones, empresas, Para poder
exprimir el maximo jugo, es impor-
tante rodearse de profesionales.
Maestros que tienen pasion por in-
culcar en los demas todo su conoci-
miento. Hablan el lenguaje de sus
clientes. Entienden sus peticiones y
les guian para hacerlas realidad.
La multinacional UST Global es
un ejemplo de ello. Aterrizé en el
Parque Cientifico de la Universidad
de Salamanca (Usal) en 2014 y des-
de entonces proporciona tanto ser-
vicios en Tecnologias de la Informa-
cién como en el desarrollo de nue-
vas aplicaciones. Cuentan con una
plantilla formada por 30 ingenieros,
que trabajan con clientes espanoles
e internacionales. Por ello, estan en
permanente contacto y trabajando
en colaboracion con centros de ex-
celencia de Madrid, Cédiz y Zarago-
za y otros que disponen en Estados
Unidos, India y Filipinas. Asi, for-
man equipos de colaboracion que
«despiertan» la innovacion y ofre-
cen un «alto valor anadido». «El he-
cho de incorporar talento joven y te-
ner la oportunidad de formar y
acompanar su crecimiento, nos per-
mite inculcar las mejores practicas
a la vez que se aprenden nuevas
tecnologias, lo cual es clave para
que nuestros jovenes profesionales
se desarrollen con una base de cali-
dad muy valorada en el mercado

> SALAMANCA

Los maestros de la
innovacion en empresas

UST Global se instald en el Parque Cientifico en 2014 y ya cuenta
con mas de 30 ingenieros / Proporciona servicios en tecnologias de
la informacion y en el desarrollo de nuevas aplicaciones. Por E. L.

profesional, cada vez mas globaliza-
do, indica Sandra Merchan, geren-
te de la oficina salmantina de UST
Global.

Recientemente, han ampliado el
centro de Excelencia de Salamanca
en el area de Big Data & Data
Analytics, Dos areas que, tal y como
explica, se utilizan para extraer co-
nocimiento \til, proporcionando una
respuesta cierta a una pregunta con-
creta, que derive en una mejor toma
de decisiones respecto a un proceso
evolutivo de cualquier naturaleza:
econémica, financiera, social, indus-
trial... «Los ingenieros de Salamanca
con su trabajo y esfuerzo diario es-
tan facilitando a nuestros clientes la
toma de decisiones de grandes em-
presas», apostilla.

Un ejemplo de ello es 1.C.E. (Inte-
lligence Computing Engine), que
une paradigmas tecnolégicos disrup-
tivos como son big data, machine
learning y APIS, permitiendo, a tra-
vés de un entorno amigable, que un

usuario sin conocimientos de pro-
gramacion pueda definir e imple-
mentar un proceso de machine lear-
ning, desde la ingesta de los datos,
su tratamiento y la aplicacion anali-
tica avanzada, para que el resultado
sea usado, por ejemplo, por aplica-
ciones o servicios en tiempo real.

«El liderazgo del desarrollo de
I.C.E. se realiza desde nuestra sede
en California y una parte muy im-
portante del desarrollo se esta lle-
vando a cabo desde Salamanca, por
un equipo de profesionales incorpo-
rados directamente desde la univer-
sidad a través de una beca de cola-
boracion, se les ha formado en es-
tas ultimas tecnologias y se le ha
incorporado a nuestra plantilla»,
subraya Merchén.

Esto so6lo es la punta del iceberg,
Un iceberg que quiere seguir cre-
ciendo. Por este motivo, tienen el
firme propésito de incrementar y
desarrollar el Centro de Excelencia
TI de Salamanca con la incorpora-

cién de ingenieros que ayuden a
crear y desarrollar nuevas e innova-
doras capacidades tecnolégicas,
apunta.

En Salamanca se esta producien-
do un «cambio importante» respec-
to a la generacion de talento en tec-
nologias de la informacién impulsa-
do por la Universidad y reforzado
empresarialmente tanto por el Eje-
cutivo autonémico como por las
empresas que estan invirtiendo en
el Parque, sostiene la gerente de la
oficina salmantina de UST Global.
En su opinidn, existe una «relacion
estrecha» con la Usal en muchos as-
pectos: formativos, iniciativas de in-
novacion, oportunidades de nego-
cio, entre otros. «Es muy apreciable
el esfuerzo que estan haciendo por
destacar en el campo de la innova-
cion, llevando el nombre de la insti-
tucién muy alto y poniendo a sus
alumnos en contacto con las empre-
sas que estan innovando», asegura
Merchan.

En este sentido, manifiesta que la
multinacional tiene ingenieros de
«gran experiencia y altamente cua-
lificados» que sirven de ejemplo y
guia al joven talento que incorpo-
ran a la plantilla. «La combinacién
es, sin duda, explosiva», reconoce y
explica como ambos se motivan ac-
tivando campos personales que, de
otra manera, quedarian sin desa-
rrollar.

UGT Global es una compania de
servicios en tecnologias de la infor-
macién que proporciona soluciones
digitales de proxima generacién a
empresas y gobiernos. Con un mo-
delo de negocio basado en el tema
‘Menos clientes, mas atencién’, la
compania se centra en alcanzar la
excelencia en el servicio de sus
clientes a partir de su compromiso
con su éxito a largo plazo.

Ayuda a la transformacion digital
de las empresas liderando, en pri-
mer lugar, la evolucion de grandes
organizaciones hacia estructuras
agiles desde el punto de vista com-
petitivo. A partir de ahi, sus capaci-
dades completas de ejecucion, una
presencia mundial de primer nivel
y modelos de colaboracion flexi-
bles, posicionan a la multinacional
como el «socio ideal» para apunta-
lar el éxito en la era digital.

En Espana cuenta con 800 profe-
sionales que dan servicio a sus
clientes en Europa y América des-
pués de tan solo cuatro anos de ac-
tividad. Su saber hacer se basa en
servicios estratégicos para la trans-
formacion de companias tanto de
procesos de negocio, cultura empre-
sarial y tecnologia digital con alto
valor innovador.



