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Folletos informativos del Servicio Central de Idiomas.

El Servicio de Idiomas cotiza al alza

1. M. GARCIA

EL SERVICIO CENTRAL DE IDIOMAS DE LA UNIVERSIDAD HA PASADO DE 754 MATRICULADOS EN 2008 A 1.076 EN 2011, LO QUE
SUPONE UN INCREMENTO DE CASI EL 43% e EL PLAZO DE INSCRIPCION PARA EL SEGUNDO CUATRIMESTRE YA ESTA ABIERTO

D.B.P.
La Universidad del futuro no

se entiende sin idiomas, movi-
lidad entre paises, alumnos sin
estudios en el extranjero ni com-
petencias lingiiisticas, al menos
eso cree la directora del Servicio
Central de Idiomas de la Univer-

sidad de Salamanca, Isabel Jas-
chek. Los tltimos datos presentan-
dos por dicho departamento le
dan razén. Las matriculaciones
han crecido un 43% en apenas
tres anos y los alumnos son “muy
conscientes” de la necesidad de
aprender otras lenguas. En Espania
“no hemos sidoc conscientes” de

la importancia de conocer otros
idiomas, al menos hasta hace unos
afos, pero parece que queremos
corregir esa tendencia.

Después de todo, el futuro
pasa, segun Jaschek, por aulas
mds internacionales y alumnos
mds viajados, capaces de enfras-
carse en ¢l aprendizaje de un ter-

cer idioma, ya que el inglés es al-
go que se dard por sentado.

La directora explica en una
entrevista los tltimos datos de
matriculacién en el servicio que
dirige, las novedades que éste estd
preparando (como ensenar el uso
de herramientas de apoyo para el
aprendizaje de otras lenguas) o

las tendencias en la ensefianza del
idioma, entre otras cuestiones. La
Usal, asegura, ha hecho “un es-
fuerzo enorme” no sélo para dotar
a sus alumos de conocimientos,
sino de herramientas para su
empleo.

(Pasa a la pagina siguiente)
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Entrevista p )

Isabel Jaschek |

Isabel Jaschek dirige el Servicio
Central de Idiomas, un departa-
mento que prepara importantes
novedades.

PREGUNTA - A finales de diciem-
bre presentaban los datos de matri-
culacién del primer cuatrimestre ,
en los que destaca el crecimiento
del alemin (+86% en un afio) y el
ruso (+56%). ¢Cémo interpreta
estas cifras?

RESPUESTA - Es un primer andli-
sis que hacemos nosotros. El incre-
mento del inglés es evidente
(+16%). Siempre ha sido el idioma
mayoritario de estudio. Pero es a
niveles mds altos. lo que demues-
tra que la gente se toma mds en
serio lo de los idiomas y entra en
la universidad con un cierto nivel
de inglés. Eso me hace pensar que
existe una demanda de terceras
lenguas. La gente que empieza a
conocer el inglés busca una ter-
cera lengua. Y creo que a la hora
de buscar qué lenguas aprender
prima el mercado laboral. Y en ese
caso el alemdn es un fiel reflejo de
esto. Es la necesidad lo que hace
aprender lenguas, en utltima ins-
tancia. El ruso, en parte porque es
el timico lugar en Salamanca en el
que se puede aprender, y creo que
en parte porque se ve como futura
salida laboral. Y como el chino,
que no ha aumentado el nimero
de alumnos pero que se mantiene.
Y siempre hay entrada de alumnos
nuevos, con lo cual hay bisqueda
de idiomas nuevos. Los alumnos
creo que dan por sentado que si no
sabes inglés no vale la pena bus-
car trabajo en el extranjero y enton-
ces ya buscan una tercera lengua,
y combinaciones que no sean fre-
cuentes, que es la ventaja que da
una lengua tipo ruso o alemin,

P -cEste incremento estd vincu-
lado con el descenso de otras len-

“En otros paises no
preguntan si se sabe
inglés. Es algo que
se da por sentado”

guas, como el portugués (-60%) o
el italiano (-28%)?

R-Yo creo que tiene algo que
ver. Los alumnos de portugués
mayoritariamente venfan de ramas
biosanitarias, ya que al ser una
zona transfronteriza se veia a
Portugal como una salida laboral,
y €stos momentos ya no es oferta
laboral, ya no hay trabajo como
antes. Y con el italiano creo que
pasa un poco lo mismo. No se bus-
can como ese plus idiomatico. Creo
que la llamada laboral es lo que
mds motiva a un alumno a apren-
der otras lenguas.

También es cierto que se ha
producido un doeom en las lenguas.
Yo lo atribuyo al master de secun-
daria, el antiguo CAP. Para ha-
cerlo se exige un Bl. La gente se
planted que tiene que demostrar

“La llamada laboral es lo que mas
motiva a aprender otras lenguas”

EL SERVICIO CENTRAL DE IDIOMAS AFRONTA UNA ERA IMPORTANTE, EN LA QUE LOS ALUMNOS BUSCAN

APRENDER UNA TERCERA LENGUA Y EN LA QUE GANA PESO LA SEMIPRESENCIALIDAD EN LAS AULAS

Isabel Jaschek, en su despacho.

que sabe idiomas para seguir estu-
diando. El idioma se va a necesi-
tar, se dan cuanta de ello. Es algo
en lo que llevamos muchos anos
insistiendo, en la importancia de
aprender idiomas. Espaa creo que
va un poco por detrds de otros
paises europeos. En otros paises
no preguntan si se sabe inglés, se
da por sentado. Aqui se sigue pen-
sando, cada vez menos, que saber
inglés te va a dar un plus. Puede
ser en el mercado laboral interior,
aunque no creo que sea asf. Lo
que me gustarfa ver ahora es si ese
foom hacia Alemania se refleja en
las peticiones de Erasmus.

Todos nuestros cursos son cua-
trimestrales y ya estd abierto al
plazo de matriculas en todos los
cursos, tanto de grado como de
formacién continua, con clases
desde el 13 de febrero. Hay que ver
que en los tltimos cuatro afos
hemos incrementado casi un 43%
la matricula, de 2008 a 2011. La
gente es muy consciente de la nece-
sidad de los idiomas. Bolonia ha
influido mucho

P - ¢Como lo ha hecho?

R-Una de sus lineas es la inter-
nacionalizacién de las universida-
des. Eso significa mds movilidad en
una y otra direccion. Es el paso

ALMEIDA

previo a la bisqueda de trabajo
en ¢l extranjero. E implica que den-
tro de unos afios parte de las asig-
naturas se impartirdn en otras len-
guas. Y por las calles cada vez se
escuchan mds lenguas por la calle.
Es una realidad cotdiana, €l con-
tacto con otras lenguas. Y todo
esto influye para que la gente
quiera aprender mds lenguas. La
movilidad de Bolonia, tanto de
gente que venga como que se vaya,
también ha influido.

P-¢Y cémo afrontan esta rea-
lidad en el Servicio Central de
Idiomas?

R - Lo vemos [antisticamente,

aunque implica un problema de
infraestructuras. Requiere mucho
espacio que la Usal ahora desgra-
ciadamente no tiene, dificultades
para encontrar aulas, mis profeso-
rado... en esta parte tenemos
suerte. Tenemos un equipo de pro-
fesores muy bueno. Y por otra
parte nos hace buscar otro tipo de
cursos. Bolonia también es semi-
presencialidad en las clases.
Estamos lanzando este tipo de
curso, Vamos a ofertar este cuatri-
mestre un curso de italiano semi-
presencial de niveles de lengua
general, del nivel A2.1. Y un curso
de portugués semipresencial para
biomedicina. Vamos a enfocarlo
hacia el lenguaje de asistencia bio-
médica.

Hay que tener en cuenta los
recursos de las redes, la cantidad
de ellos que existen, para usar ese
magnifico material que es directo,
real, para incorporarlo a las aulas.
Cada vez estamos buscando mds
trabajo en las clases como apoyo
al trabajo individual del alumnado.
También en inglés vamos a ofre-
cer dos tipos de cursos con destre-
zas especificas. Uno sobre cémo
escribir un articulo en inglés y otro
sobre como hacer una exposicién
en ptiblico. Esta nueva demanda
la focalizamos asi, diversificando la

“En los tltimos
cuatro anos las
matriculaciones han
subido casi un 43%

oferta. Y también queremos incor-
porar las nuevas tecnologias al
aprendizaje. Usar esos recursos y
que los alumnos se puedan apro-
vechar de ellos. Queremos lanzar
una espacio virtual de intercam-
bios lingiiisticos. Queremos sacarlo
cuanto antes.

Alo largo de estos afios hemos
visto que en Europa se estdn desa-
rrollando una serie de herramien-
tas que sirven de apoyo al apren-
dizaje de las lenguas y la insercién
profesional de los alumnos. Uno
es el Europass.

P - En qué consiste este
Europass?

R-El 17 de febrero tendremos
unas jornadas en forma de taller
para explicar qué es esta herra-
mienta. Es un documento que
consta de un curriculum vitae de
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I DIRECTORA DEL SERVICIO CENTRAL DE IDIOMAS

modelo europeo. Es un formato
electrénico que se puede colgar en
la red o ver en papel para que
pueda ser visto. Es un CV y un
pasaporte de lenguas. La persona
manifiesta qué conocimientos de
lengua tiene, tanto formales como
informales, sus aptitudes y certifi-
caciones adquiridas.

Otra herramienta con la que
queremos que se familiaricen los
alumnos es el portafolio electré-
nico de lenguas. Consta de varias
partes. Una es la biografia lingiis-
tica, que es todo el recorrido de
aprendizaje oficial o acreditado por
alguna institucion del aprendizaje
formal de las lenguas que tiene la
persona. Tiene una parte muy inte-
resante que es la autoevaluacién en
lenguas. Hay gente que puede
tener conocimientos de una len-
gua aunque no los haya aprendido
de forma oficial. Y eso es un plus.
¢Coémo lo demuestran si no tene
ningtin curso formal? Esta es la
forma, con la autoevaluacién de
idiomas, en el que se explican qué
lcnguas 8¢ conocen y con ({llé dCS'
trezas. Por ejemplo, alguien puede
entender un idioma pero no escri-
birlo. ¥ alguien puede necesitar a
alguien con esa competencia. Esa
descripcidn de los conocimientos
de lengua dividido entre las destre-
zas que tiene (comprensién y
expresion oral y escrita) lo tiene
que rellenar cada persona. Tam-
bién consta de un dossier en el que
incluir los trabajos que se hayan
realizado en otras lenguas, como
traducciones.

El taller de febrero serd sobre
estas dos herramientas, para que
cada persona lo pueda usar y
emplear.

Todo esto estd relacionado con
gnow'lidad y lenguas. El dmbito de
as lenguas no estd solo en el aula,
sino en todo lo que la rodea, en
eémo demostrar los conocimientos.

P-En diciembre hablaron de la
creacién de modelo de certifica-
cién del nivel B1 en idiomas con-
sensuado entre cuarenta universi-
dades ¢De qué se trata?

R- Aproximadamente en mayo
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Captura de la web del Servicio Central Cursos Extraordinarios.

“Hemos crecido un
21% en acreditacion
lingiiistica desde
el afo 2009”

comenzaremos a acreditar niveles
Bl de conocimiento de lenguas
extranjeras segiin el modelo pro-
puesto por la asociacién ACLES
(Asociacién de centros de lenguas
en la ensefianza superior) que
agrupa a 39 universidades espa-
fiolas. Nos hemos puesto todas de
acuerdo con un protocolo de exa-
men. Los contenidos viene dados
por el marco comtin de referen-
cia. Ese mismo protocolo significa
que cualquier examen hecho segiin
este modelo acreditado va a valer
en las otras 38 universidades. Por

ejemplo un alumno que venga de
Granada con un examen de este
modelo podrd seguir estudiando
por encima de este nivel porque lo
tiene acreditado y no habrd incon-
veniente.

Ademds pertenecemos a una
asociacién europea que agrupa a
220 universidades y pretendemos
que sea reconocido también a nivel
europeo, Esta acreditacion es una
mds de las que ya existen. Un ser-
vicio que la Usal debe prestar a la
comunidad universitario, de ofre-
cerle distintas formas de acreditar
sus conocimientos de lengua. De
nada sirve que obligue a hacer un
examen si después en un empleo
van a pedir otra cosa. La Uni-
versidad debe ofrecer los exdme-
nes posibles. Ademds de ACLES
pueden hacerse los del Cambridge,
¢l TOEFL, el Goethe... para que
el alumno piense para qué y donde

“Estamos en un
momento muy
importante parala
cultura universitaria”

quiere acreditar el idioma. Desde
el servicio de idiomas pretende-
mos aconsejar a los alumnos y
explicarles el abanico de posibili-
dades que tienen en materia de
acreditacion.

Hemos crecido un 21% en
acreditacion lingiiistica desde 2009,
En masteres por ejemplo ha crecido
un 162%. Son cifras muy impor-
tantes, que hacen ver la importan-
cia de la movilidad. Las lenguas
estdn en la vida constante de los
universitarios.

P - ¢Cémo adivina el futuro

de los idiomas en el entorno uni-
versitario?

R- El futuro es que cada vez
se internacionalicen mads las aulas,
mds contactos de lenguas y cultu-
ras. El que viene y el que se va
trae su saber hacer, y nosotros
explotamos nuestro saber hacer.
Serd muy importante en cuanto a
cultura universitaria, las clases
creo que se dardn cada vez mds
en otras lenguas. Y en cuanto a
la forma de aprender si habrd
cambios. Un alumno de Bolonia
tendrd que ir mds al autoaprendi-
zaje. Creo que se ird implantando
cada vez mds la semipresenciali-
dad, el trabajo auténomo en los
idiomas. Y a largo plazo creo que
cada vez mds gente optard por
una tercera lengua. El futuro es la
incorporacién de saber hacer de
otras culturas universitarias, mds
introduccién de lenguas en el
aprendizaje cotidiano y que el plus
sea saber una tercera lengua. Creo
que como espafioles no hemos
sido conscientes de la importan-
cia de aprender otra lengua, por-
que hay presencia latinoameri-
cana en muchos paises de Europa.
Empezamos a ser conscientes de
que no estd tan mal saber otras
lenguas.

P-{Qué importancia da la Usal
a los idiomas extranjeros?

R - La Universidad forma pro-
fesionales. No implica sélo ensefiar
su rama de conocimiento, sino en
dotarles de herramientas que les
sirvan en su mundo profesional.
Pasan por la lengua, los conoci-
mientos de informatica... y eso es
labor de la Universidad, formar a
profesionales del siglo XXI. La
Usal ha hecho un esfuerzo enorme.
Mira la plataforma Studium. La
Usal, en su faceta de servicio a la
comunidad, estd formando profe-
sionales que compitan en un
entorno multicultural. No sélo con
idiomas e informdtica, sino con
movilidad. Estamos en un mo-
mento muy importante no solo en
los lenguajes, sino en la cultura
universitaria. Europa es una reali-

dad. Il

] DETALLES

Pujanza del aleman e incremento del ruso a costa de portugués e italiano

El Servicio Central de Idiomas
presento a finales del afio pasado
el balance de matriculaciones del
primer trimestre del afio, en el
que se aprecia claramente el au-
ge de algunos idiomas en perjui-
cio de otros. El aleman es el
ejemplo mzis daro. Pasé de 110 ahum-
nos en septiembre de 2010 a 205
en septiembre de 2011, un 86%
mis. Sin duda algo tendrdn que
ver las declaraciones de las auto-
ridades alemanas, en las que co-
mentaban las posibilidades de
empleo que existen en su pais.
El ruso es el otro gran bene-

Isabel Jaschek y la vicerrectora Noemi Dominguez, el pasado mes de diciembre.

ALMEIDA

ficiado. Isabel Juschek afirma
que el Servidio Central de Idiomas
es el tnico lugar en Salamanca
en el que estudiar dicha lengua.
Adn asi, el incremento intera-
nual fue de un 56%, al pasar de
16 a 25 estudiantes. Francés e in-
glés también subieron, aunque
mas moderadamente (un 13,63%
y un 16,33% respectivamente), al
igual que el chino (de 142 16 es-
tudiantes). En términos absolutos,
domina el inglés daramente (755
alumnos). El francés se queda en
100 matriculados, menos de la
mitad del aleman.

(-28,16%, de 103 a 74 estudian-
tes) y portugués (de 23 a 9, un
60% menos). A pesar del bajon,
el italiano sigue siendo el cuarto
idioma mas solicitado.

Finalmente, la demanda de
otras lenguas nacionales ha de-
saparecido. En 2010 habia 16 ma-
triculados y en 2011 no hubo
ninguno. Hay que destacar que es-
tos 16 alumnos eran de posgra-
do, lo que explicaria que hubiesen
abandonado los estudios al ha-
ber dejado la Usal.



