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«En la formacion ‘on-line’, el

alUMNO es el protagonista

Silvia Martin coordina
Scopeo, el observatorio de
investigacion y reflexion
sobre ‘e-learning’ de la
Universidad de Salamanca

Por Rebeca Alonso Foto: Scopeo

Hace pocos anos, al pensar en forma-
cién, se nos venia a la cabeza el tipico pupitre y
la pizarra, un profesor hablando vy filas de alumnos
escuchando sus explicaciones. Pero esa ensenan-
za tradicional y unidireccional cada vez pierde mas
terreno debido a la influencia de la tecnologia. Los
ordenadores y otros sistemas electronicos en las
aulas y, sobre todo, las posibilidades ilimitadas de
la formacién ‘on-line’, han abierto un nuevo mun-
do didéctico donde la bidireccionalidad y la parti-

cipacion activa del alumno es la clave. En este con-
texto nacid hace casi cuatro afios el Observatorio
SCOPEO, una iniciativa de la Universidad de Sala-
manca en colaboracién con el Centro Internacio-
nal de Tecnologias Avanzadas de la Fundacion Ger-
man Sanchez Ruipérez (CITA) con el apoyo de la
Junta de Castilla y Leén, cuyo objetivo es investi-
gar y reflexionar sobre la formacién ‘on-line’ y ser
un punto de encuentro para usuarios y especialis-
tas. Silvia Martin es su coordinadora.
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iNo con
mis hijos!
Antonio Ferreras

antonio.ferreras@telefonica.net
www.tid.es

Director del Centro de Telefénica Digital en Boecilo

o0 hace muchos anos las familias mds
Npud.ientes tenfan una enciclopedia

Espasa en casa. Independientemente
de su uso efectivo mas genuino, la exhibi-
cién de sus 100 tomos era motivo de orgullo
delante de las visitas. Era nuestro equiva-
lente a la Enciclopedia Britdnica, que por
cierto desde 2012 dejo de editarse en papel;
no ha podido resistir el impulso de una
Internet donde la informacién fluye con
libertad y rapidez. No es necesario hipote-
car una pared de nuestros reducidos hoga-
res cuando toda esa informacion la pode-
mos llevar en nuestros bolsillos. La Wikipe-
dia ha vencido definitivamente al papel.

Nunca en la historia la informacién ha sido
tan libre y accesible. ;Qué repercusion tie-
ne la revolucién tecnoldgica sobre la educa-
cién? ;Tienen sentido los métodos de
aprendizaje basados en la memoria y en las
repeticiones? Existen calculadoras cientifi-
cas y traductores avanzados, los buscado-
res de Internet nos encuentran resultados
antes incluso de que terminar de teclear, los
programas y plataformas educativas empie-
zan a ser legion. ;No es hora ya de utilizar
las tecnologias de forma masiva y jubilar
las formas mads antiguas de aprender?
Antes de responder, hay que distinguir
entre informacién y conocimiento. La infor-
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—;Cudles son sus principales objetivos del Obser-
vatorio Scopeo?

—Scopeo se ha impuesto como mision ser el orga-
nismo lider de opinion, credibilidad y rigor acade-
mico en cuanto al desarrollo de investigacion y refle-
xion sobre la formacién en red en Espana, prestan-
do especial atencion a la dinamica de implantaciéon
en el mundo hispanohablante aunque actualmen-
te estamos abriéndonos camino en Portugal y Bra-
sil. Nuestros esfuerzos se concentran en impulsar
y difundir la formacién en red en la sociedad.

- Qué acciones lleva a cabo?

—Evaluar constantemente el uso educativo de las
TIC en las cuatro lineas basicas de investigacion
(nivel preuniversitario, universitario, administracio-
nes publicas y empresas), brindar informacion actual
y relevante a todas aquellas instituciones y perso-
nas que deseen integrar o desarrollar acciones de
caracter formativo usando las nuevas tecnologias
y crear en torno a Scopeo una comunidad global
de usuarios, investigadores, especialistas, gesto-
res de formacién y estudiantes para compartir infor-
macion y desarrollar acciones conjuntas en torno
al estimulo y mejora de las experiencias educati-
vas con TIC.

-2Qué ofrece a los usuarios registrados?
~Brinda una informacién actualizada y de primera
mano por expertos del sector que colaboran cada

peo

JL1on el

vatorio de la
led

quince dias en el boletin Scopeo. Ademas, ofrece
noticias, blogs, comentarios, articulos, videos, entre-
vistas... sobre las Ultimas tendencias del ‘e-lear-
ning' y todo lo relacionado con el aprendizaje a tra-
vés de tecnologias. En definitiva, una integracion
en una comunidad virtual de interesados en el e-
learning.

-Espaiia y, especificamente,
Castilla y Ledn, jesta abierta
a la formacion ‘on-line'?

~El e-learning esta en pleno auge
y se esta comenzando a valorar
mucho este tipo de formacion.
Esta claro que hay reticencias por
parte de un sector educativo mas
tradicional pero crec que son mas
las personas que comienzan a creer en la necesi-
dad de incorporar estas tecnologias en los proce-
sos de aprendizaje, en la formacion preuniversita-
ria a nivel de aula, en la universitaria y en las empre-
sas a nivel ‘on-line’. Es inminente la necesidad de
ensenar a los alumnos de hoy en dia con las nue-
vas tecnologias para que se adapten a las exigen-
cias de la sociedad del siglo XXI.

-¢:Qué importancia tienen las redes sociales
para Scopeo?

~Son un pilar fundamental en sus labores de difu-
sion del ‘e-learning’. Actualizamos todas las redes

«Hay que
olvidarse de las
evaluaciones

tradicionales de
test y puntuacion»

sociales a diario. Gestionar tantas redes sociales
no seria posible sin herramientas sociales. Ahora
estamos utilizando Hootsuite, pero me gusta cam-
biar e ir probando un poco todas. La interaccion
con los usuarios es muy importante, siempre inten-
tamos responderles en el menor tiempo posible.
Cuando publicamos una entrada de
blog o noticia somos muy rigurosos
con las menciones para tener en
cuenta la autoria o la via por la que
hemos leido esa noticia. En tres afos
hemos sextuplicado nuestros segui-
dores de redes sociales y suscritos
en el boletin quincenal. Entre todas
las redes sociales tenemos aproxi-
madamente mas de 4.000 usuarios
y en el canal Youtube tenemos mas de 13.000 repro-
ducciones de nuestros videos.

-;Qué debe tener en cuenta una persona inte-
resada en el ‘e-learning’?

—Primero tiene que olvidarse de la formacién tradi-
cional que se basaba en que el alumno escucha y
el profesor habla. En la formacion ‘on-line’ el alum-
no es el protagonista y el profesor el guia que hace
que el alumno genere su propio autoaprendizaje.
El estudiante es mas auténomo y debe apoyarse
en todo lo que la red le puede ofrecer y en lo que
le aporta la comunidad. Y olvidarse de las evalua-
ciones tradicionales de test y puntuacion. En el
‘e-learning’ hay que tener en cuenta otras formas
de evaluar como la interaccién con el resto de alum-
nos, evaluaciones entre pares, proyectos, etc.
-2Qué tendencia sigue la formacion ‘on-line’?
-La tendencia por excelencia con la que contamos
ahora es el ‘Mobile Learning’, el aprendizaje a tra-
vés de dispositivos moéviles. Otras tendencias son
los MOOC (formacion gratuita de grandes exper-
tos de las mejores universidades del mundo que
realizan simultaneamente miles de personas), la
realidad aumentada y la inteligencia artificial.
-;Como estd organizado Scopeo?

-Es un area que se enmarca dentro del Servicio de
Innovacion y Produccion Digital, que es dependien-
te del Vicerrectorado de Innovacion e Infraestruc-
turas de la USAL. Su presidenta es Pastora Vega,
vicerrectora de Innovacion e Infraestructuras. Los
vicepresidentes son Fernando Almaraz, director del
Servicio de Innovacion y Produccion Digital, y Joa-
quin Pinto, director del CITA.

Silvia Martin,
coordinadora del Observatorio SCOPEO

macion es poco mds que datos organizados.
El conocimiento es otra cosa, y forma parte
de nosotros, son estructuras intelectuales
que nos permiten interpretar la realidad
que nos rodea y nos permite resolver pro-
blemas. Internet nos da toda la informacidén
del mundo, pero no nos da una gota de
conocimiento, y la informacion sin conoci-
miento no es nada; al conocimiento se llega
mediante el aprendizaje. Este aprendizaje
es cada vez mds necesario para aprovechar
el mar de datos en el que vivimos. Y el
aprendizaje debe realizarse principalmente
y de forma masiva durante los primeros
afos de nuestra vida por una cuestion de

eficiencia; es entonces cuando nuestra
capacidad de atencidn y el instinto de curio-
sidad estdn en sus mdximos. Por el contra-
rio, esas mismas cualidades de los nifios
van en contra de los métodos repetitivos y a
veces mondtonos que se emplean en las
escuelas. El debate estd servido: platafor-
mas ‘on-line” frente asistencia diaria a cla-
se, deberes en los cuadernos frente a juegos
electronicos educativos...

Eugenio d'Ors le dijo a un camarero que,
de forma novedosa, descorché y derramao
una cara botella de champdn, que los expe-
rimentos se hacian con gaseosa. Pues con
mds motivo los experimentos educativos

\

deben avanzar con pies de plomo. Es
mucho lo que nos jugamos: nuestro futuro.
Los cambios sobre lo que se ha demostrado
que funciona deben hacerse muy poco a
poco. A pesar de que periédicamente oimos
sobre nuevos métodos de aprendizaje en
colegios muy caros, por el momento nada
supera al maestro que estructura los cono-
cimientos y motiva el aprendizaje, de for-
ma lenta pero continua. Yo en este caso y
sin que sirva de precedente, si que prefiero
que en la aplicacion de nuevas tecnologias
en la educacién vayamos un par de pasos
por detrds de finlandeses o americanos. Ya
tendremos tiempo de ponernos al dia.
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