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Como medir el rendimiento docente universitario

Un método de clasificacion personal y transferible y su aplicacion a los estudios de Economia

Candido Pafieda
Catedratico de Economia
Aplicada

radicionalmente, las

universidades se clasifi-

can desde la perspectiva

investigadora, con lo
que realmente no se sabe lo que
estd pasando con su docencia. Es-
te centrarse s6lo en la investiga-
cién debe corregirse, ya que no es
obvio que un buen (mal) investi-
gador sea inevitablemente un
buen (mal) docente, con lo que la
investigacién no es suficiente pa-
ra medir la docencia de un uni-
versitario. Como nos sefialaba un
investigador de primera cual era
el economista Harry Johnson,
«con el propdsito de justificar es-
ta importancia que se ledaala
investigacion, se afirma a menu-
do que es mds util porque mejora
la preparacién de la persona que
la realiza y a la larga eleva la cali-
dad media de la ensenanza, lo cu-
al es discutible, porque uno y otro
aspecto se sustituyen y comple-
mentan en medida indetermina-
ble». En definitiva, la investiga-
cién y la docencia son productos
diferentes y a veces se comple-
mentan y otras veces se oponen
(por ejemplo, una le quita el
tiempo a la otra), con lo que de-
ben valorarse de forma indepen-
diente.

En lo que sigue se propone un
método sencillo para hacerse una
primera idea del rendimiento do-
cente de las universidades espa-
fiolas. El método es «transferi-
ble» ya que el andlisis que se rea-
liza lo puede replicar cualquier
persona interesada en estas cues-
tiones. Ademids, el método es
«personal», pues, si bien se ilus-
tra con el caso de los estudios de
Economia, puede orientar a cual-
quier persona interesada en otros
estudios, que puede elaborar fi-
cilmente su propia clasificacion.
Los datos se han obtenido del in-
forme de la CRUE titulado «La
universidad espafiola en cifras
2010» (se indican las pdginas re-
levantes cuando procede).

El concepto de rendimiento
docente. Lo que vamos a medir
es el rendimiento exclusivamente
docente y lo aproximaremos me-
diante dos indicadores: el porcen-
taje de los matriculados que se
presentan a las pruebas (a este in-
dicador se le denomina «tasa de
evaluacién», pero nosotros lo de-
jaremos a veces en algo asi como
«los que se presentan») y el por-
centaje de los que, habiéndose
presentado a las pruebas, las su-
peran (a este indicador se le de-
nomina «tasa de éxito» y lo deno-
minaremos a veces «los qll.{i
aprueban», en el sentido de que
superan la prueba con un aproba-
do o con mds nota). Pues bien, si
multiplicamos ambas tasas llega-
mos a lo que aqui denominare-
mos «rendimiento, sencillamen-
te porque dicho producto nos da
el porcentaje de matriculados que

superan la asignatura y a ese indi-
cador se le denomina «tasa de
rendimiento».

Una vez que se han presenta-
dos los indicadores en los que se
basa este método y antes de en-
trar en materia, es importante re-
saltar que la tasa de rendimiento
tiene su légica, ya que incluye
dos aspectos cruciales, cuales son
«los que se presentan» y «los que
aprueban». Ambos son necesa-
rios, ya que si aprueban el 90%
de los que se presentan. pero sélo
se presentan diez de cada cien
matriculados (por ejemplo, por-
que el profesor es demasiado exi-
gente), tendriamos una muy alta
tasa de éxito (del 90%) pero una
muy baja tasa de evaluacién (del
10%), con lo que el rendimiento
seria bajo (en este caso seria el
9%. es decir, se matriculan —«en-
tran»— cien pero sélo superan la
prueba —«salen»— nueve). De ahi
que deban incluirse ambos aspec-
tos y de ahi el interés de la tasa de
rendimiento.

La seleccién de las universida-
des. El sistema universitario es-
pafiol es muy heterogéneo: si la
media de estudiantes (matricula)
de Economia por universidad se
hace equivalente a cien, una sim-
ple regla de tres muestra que hay
universidades que se sitiian por
encima del 250 por ciento (mds
de 2,5 veces el tamaifio de la me-
dia) y otras que no llegan al 5 por
ciento de dicha media (pp. 190-
191). Con el fin de paliar esta he-
terogeneidad, que puede afectar a
la comparabilidad de la tasa de
€xito, nos centraremos en las uni-
versidades que tienen, como mi-
nimo, un porcentaje igual o supe-
rior al 40 por ciento de la media
en el informe de la CRUE ya cita-
do (pp. 190-191). Esto lleva a que
se excluyan del andlisis cuatro
universidades: Ledn (4,3% res-
pecto a la media de cien), Rovira
Virgili (21,2%), Gerona (22,8%)
y Extremadura (32,8%). Ademais,
tampoco se incluyen en el anili-
sis las universidades que en el in-
forme de la CRUE no tienen los
datos correspondientes a las tasas
de éxito y evaluacién (Complu-
tense y Rey Juan Carlos). Tras es-
ta seleccién, nos quedan 26 uni-
versidades. que tenian en aquel
momento el 97,3 por ciento de la
matricula (de los estudiantes) de
las 30 universidades de las que se
tienen datos.

Las universidades que mds
rinden. En el grifico y cuadro
adjuntos se incluyen los datos bé-
sicos. Como se puede observar en
el grifico, se han considerado las
dos tasas: la de éxito (TEX), «los
que aprueban», y la de evaluacion
(TEV), «los que se presentan»
(pidginas 487-488 y 565 del infor-
me de la CRUE), y hay universi-
dades en los cuatro cuadrantes:
ocho en el superior derecho, nue-
ve en el superior izquierdo, seis
en el inferior derecho y tres en el
inferior izquierdo. Para elegir las
universidades que «mds rinden»
no se ha elegido a las universida-

Las universidades segiin sus tasas de éxito y evaluacién
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Tasa de Tasade Tasa de Clasific.

éxito  evaluacién  rendimiento seglin tasa Estudiantes
Universidad (%) (%) (%) de rendimiento  (media=100)
Pompeu Fabra 872 97,9 845 1 1133
Carlos Il 90,6 828 75,0 2 2325
Salamanca 80,9 80,7 65,3 3 65,8
Piblicade Navarra 782 80,4 62,9 4 548
Oviedo 83,0 723 60,0 5 723 |
Cantabria 75,2 76,8 57,8 6 53.1
Aut. de Madrid 76,8 74,0 56,8 7 250,7
Aut. de Barcelona 75,3 725 54,6 10 1433

des de mayor rendimiento (para
eso bastaria con mirar la tasa de
rendimiento en las pdginas que se
acaban de mencionar). Lo que se
ha hecho (y este es el método de
clasificacion) es identificar las
universidades que se sitian en el
cuadrante superior derecho, que
viene definido por la media de
ambas tasas, calculada sin incluir
dos universidades (la de mayor
tasa de éxito y la de mayor tasa
de evaluacion, posteriormente se
verd la razon de esta exclusion
provisional). De acuerdo con este
método, los limites minimos del
cuadrante superior derecho son
73,93 (TEX) y 71,42 (TEV) y los
mismos llevan a que las universi-
dades elegidas sean las siguientes
(clasificadas de acuerdo con su
tasa de rendimiento, TRD, véase
el cuadro): Pompeu Fabra, Carlos
I11, Salamanca, Piiblica de Nava-
rra, Oviedo, Cantabria, Auténo-
ma de Madrid y Auténoma de
Barcelona (ocho universidades, el
30,76% de las 26 consideradas).

Apuntes finales. El primer
apunte se refiere a la principal
objecion que ya se habrd plantea-
do el lector, cual es que la princi-
pal limitacién del presente méto-
do es que las tasas de éxito («los
que aprueban») no son totalmente
comparables. Asi, pudiera ocurrir
que, en una determinada asigna-
tura, en una universidad se ense-
flara y aprendiera mds y se exi-
giera también mds en las pruebas,
y que ello llevara a que la tasa de
éxito en dicha universidad fuera

igual a la de otra universidad en
la que ocurriera todo lo contrario.
Este problema tiende a diluirse
cuando se habla, como ocurre en
este caso, de muchas asignaturas,
pero debe tenerse en cuenta y se
podria resolver en el futuro con
una evaluacion externa, que es lo
que hacen en el Reino Unido.

El segundo apunte se relaciona
con la diferencia entre esta clasi-
ficacion «por cuadrantes», por
decirlo de algin modo, y la clasi-
ficacion basada puramente en la
tasa de rendimiento. Como se
puede ver en el cuadro, de las
ocho universidades incluidas en
el cuadrante seleccionado, hay
una (la Auténoma de Barcelona)
que no se incluirfa si se utilizase
la clasificacién basada en el ren-
dimiento, ya que en la misma
ocupa la posicion décima. Este
resultado es normal, ya que am-
bas clasificaciones se obtienen
por métodos diferentes.

El tercer apunte tiene que ver
con la importancia de la nota de
entrada (la nota de corte). Al ver
el grifico, lo que llama inmedia-
tamente la atencion es la posi-
cién que ocupan la Pompeu Fa-
bra y la Carlos 111 (las dos uni-
versidades antes excluidas del
ciélculo de 1a media de las tasas;
ambas con elevadas tasas de éxi-
to y evaluacién, tal como se pue-
de ver en el cuadro). A la luz de
dicho gréfico se podria pensar
que dichas universidades, desta-
cadas en el campo de la investi-
gacion en la economia, son tam-
bién las de mds rendimiento do-
cente porque, volviendo al plan-
teamiento de Harry Johnson, al
menos en este caso la investiga-
cion y la docencia serian comple-
menlarias y no sustitutivas, Esto
puede ser 0 no cierto, pero lo que
hay que sefialar es que no se pue-
de deducir del andlisis realizado
hasta ahora, pues hemos supues-
to implicitamente que las univer-
sidades eran comparables y lo
cierto es que no lo eran. La dife-
rencia que separaba a la Pompeu
Fabra y a la Carlos 111 de las de-
mis era la nota de entrada: cuan-
do en el curso 2007-2008 la ma-
yor parte de las universidades te-
nfan entrada libre («sin Ifmite») o
lo fijaban en la nota de 5 o poco
miis, resulta que la Pompeu Fa-
bra exigia ya un 6,80 y la Carlos
I1I un 6,38 (septiembre). En estas
condiciones, aunque los profeso-
res de dichas universidades fue-
ran clénicos de los de otras uni-
versidades con menor o nula nota
de entrada, obtendrian un mayor
rendimiento, sencillamente por-
que sus estudiantes partian de un
mayor nivel. En definitiva, la no-
ta de corte importa porque los re-
sultados del proceso docente de-
penden del profesor y de los es-
tudiantes. Consecuentemente, no
es cierto que la ausencia de la no-
ta de corte no tenga costes y lo
que habria que discutir en este
caso es como minimizarlos utili-
zando las herramientas disponi-
bles. incluida, si fuera necesario,
la correspondiente a la nota de
entrada.



