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«Los medios se pueden utilizar como
herramienta para reducir el racismo»

Juan José Igartua y Francisco Javier Frutos Profesores de la Usal y miembros del OCA

Han obtenido el primer
Premio Santo Padre
Rubio S.J. para avances
en el conocimiento de la
inmigracion

:: JORGE HOLGUERA / WORD

SALAMANCA. Los profesores dela
Universidad de Salamanca, Juan José
Igartua Perosanz y Francisco Javier
Frutos Esteban, estuvieron la sema-
na pasada en la Universidad Ponti-
ficia de Comillas para recoger el pri-
mer Premio Santo Padre Rubio S.].
para avances en el conocimiento de
la inmigracion. Ambos habian pre-
sentado el trabajo ‘Procesos de re-
cepcion y efectos socio-cognitivos
de peliculas sobre inmigracién. El
papel moderador del prejuicio para
inmigrantesy.

Esta investigacion, ha sido desa-
rrollada en el Observatorio de Con-
tenidos Audiovisuales, OCA. En este
trabajo han participado también
otros tres investigadores en forma-
cién del OCA,; Diego Cachén Ramon,
Daniela Fiuza Mota e Ifiigo Guerre-
ro Martin; asi como, mas de 200 es-
tudiantes de Bachillerato de diver-
sos centros salmantinos. Estos alti-
mos fueron los que participaron en
el experimento sin conocer de qué
tipo era la investigacion.

Este tipo de trabajos de investi-
gacion es una de las actividades en
las que a diario trabajan estos dos
profesores y para las que forman a
sus alumnos. En concreto, «la inves-
tigacion premiada se vincula con el
estudio de las relaciones entre los
medios de comunicacién y el pre-
juicio hacia inmigrantes, con dos
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FranciscoJavier Frutos y Juan José Igartua posan en el interior del laboratorio del OCA. :: 1. HoLcuERA

areas de estudio: las técnicas para
reducir las actitudes de rechazo ha-
cia los inmigrantes y los procesos
de recepcion cinematografica des-
de la perspectiva de la persuasion
narrativan.

Este trabajo ha sido premiado por
su «rigor cientifico, la aproximacion
metodolégica y la oportunidad del
teman.

El profesor Juan José Igartua, di-
rector del OCA, ya es un veterano
en el drea de la investigacion sobre
medios de comunicacion, inmigra-

cion, racismo, xenofobia. Igartua
explica que sus trabajos anteriores,
«sobre todo han sido analisis, en for-
ma de critica al tratamiento de la in-
migracion por parte de los mediosy.
Este trabajo trae un cambio, «pues
ya utilizamos los medios como una
posible herramienta para reducir el
prejuicio o el racismo y las actitu-
des de rechazo hacia la inmigraciony.
Para ello han utilizado como herra-
mienta peliculas sobre inmigracion.

El profesor Igartua explica que el
trabajo que han desarrollado, «se

basa teéricamente en dos pilaresy.
Uno es «la investigacion en psico-
logia social, que habla de las técni-
cas de reduccion de prejuicios mas
eficaces, que se basan en que el per-
sonaje autoctono empatice y se pon-
ga en el lugar del inmigrante y com-
prenda su situaciony. Por otro lado,
«la investigacién se hace en el cam-
po de la comunicacién de persua-
sion narrativa, que es el uso de na-
rraciones para convencer a gente so-
bre cosasy, aclara Juan José Igartua.

De hecho, esta investigacion es

una aportaciéon importante porque
«hasta ahora no ha habido trabajos
que hablen del impacto de esas pe-
liculas en la gente, aunque si hay
mucha literatura que aborda el cine
y la emigraciony, argumenta.

El trabajo premiado trata de en-
focar ¢cudles son las mejores peli-
culas o que tipo de pelicula es mas
eficazy.

Vacunas audiovisuales

De esta manera, el profesor Igartua
resalta que, ¢encontramos que real-
mente la opcién de potenciar la em-
patia, la de ponerse en el lugar del
inmigrante, es la mds eficaz, hasta
tal punto que podria ayudar a me-
jorar hasta un 20% la actitud hacia
la inmigracion frente a un grupo no
expuesto. Esto da pautas para crear
vacunas narrativas audiovisuales
para tratar una patologia social, que
es el racismo que estd en auge en Es-
pafian. Esta es una de las conclusio-
nes de una investigacion que viene
a demostrar que hay peliculas que
ayudan a cambiar a las personas ha-
cia unas posiciones mas correctas.

Igartua considera que para con-
seguir este efecto no es necesario
que las peliculas estén repletas de
elementos gratificantes y pone como
ejemplo la pelicula ‘;Dios mio pero
que te hemos hecho!’.

Para aclarar los efectos de la mis-
ma relata el argumento, que trata
de una familia francesa de clase, mas
o menos alta, blancos caucasicos.
«Las hijas del personaje principal se
wvan casando con personas de origen
asidtico, de origen judio, de origen
musulman y la ltima, con un ne-
groy.

Esto va originando en los padres
la reaccién «;Dios mio, pero que te
hemos hecho!». Igartua anota que
westa pelicula es buena por eso, por-
que es una comedia que hace al pa-
blico acompafiar a los personajes en
el cambio. Considera que «siuno ca-
mina al mismo tiempo que el per-
sonaje principal, camina también
en el cambio, desde ser abiertamen-
te racista a compartir con ellos por-
que son sus yernosy, esta una for-
ma de hacer ver que son iguales.



