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> SALAMANCA

Un buscador de hoteles para sus duenos

Beonprice desarrolla una tecnologia que incorpora variables fundamentales para los clientes como son la ubicacién y
los servicios para permitir a los profesionales del sector reaccionar a los cambios del mercado en tiempo real. Por E. L.

n clic. Otro clic. Otro
clic. Cientos de clics pa-
ra encontrar el aloja-
miento ideal. Depende
de como se haga la busqueda. El
viajero puede visitar desde 50
agencias de viajes, o acortar el
tiempo y utilizar un metabuscador
que muestre una serie de ofertas.
El fin es irte de viaje y encontrar
ese nido perfecto donde descansar
de las intensas jornadas de ocio.
Sea como fuere, Internet ha re-
volucionado el proceso de ventas
de las habitaciones de un hotel,
pero ctiene en cuenta el estableci-
miento la perspectiva del cliente a
la hora de decidir el precio? La
respuesta es no. O, mejor dicho,
era no. El encargado de cambiar
esta situacion ha sido Beonprice.
Esta empresa salmantina ha desa-
rrollado una tecnologia que incor-
pora variables fundamentales pa-
ra los viajeros -la ubicacién, la ca-
tegoria y los servicios—, con el
objetivo de que los profesionales
del sector puedan reaccionar a los
cambios del mercado en tiempo
real. «Se trata de un potente algo-
ritmo que tiene en cuenta el punto
de vista del usuario a la hora de
proponer el precio 6ptimon, sena-
la Rubén Sanchez, CEO de este

negocio cuya sede se encuentra en
el Parque Cientifico de la Univer-
sidad de Salamanca.

En este sentido, este empren-
dedor comenta que habra hotele-
ros reacios a utilizar esta tecnolo-
gia, pero asegura que lo que esta
claro es que el proceso de esta-
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«Es imprescindible
integrar este tipo de
soluciones para ser
altamente competitivo»

blecer el precio de un hotel es ca-
da vez mas complejo, y hay que
tener en cuenta mas informacién.
«A dia de hoy se hace imprescin-
dible integrar este tipo de solu-
ciones para ser altamente compe-
titivos, y estar mucho mas cerca
de alcanzar los objetivos de fac-

turacion y rentabilidad», conside-
ra.
Esta tecnologia, dice, no sola-
mente esta basada en la informa-
cion que se obtiene del PMS del
hotel (pick ups, histéricos, fore-
cast, presupuestos, entre otros),
mads la informacién de precios de
competidores, la reputacién onli-
ne, la ocupacién e indicadores de
demanda, sino que ademas incor-
pora todos y cada uno de los ele-
mentos basicos a la hora de de-
cantarse por uno u otro hospeda-
1&

Y es que el cliente no tiene en
cuenta comportamientos de afnos
anteriores, el posible huésped se
encuentra enfrente del ordenador
o el dispositivo movil y realiza la
reserva en funcion de la informa-
cién que tiene en la pantalla.

«El usuario procesa mentalmen-
te todos esos datos descartando
todos aquellos hoteles que no sa-
tisfacen sus necesidades y que-
dandose con el alojamiento que
mejor cumple con sus expectati-
vas», destaca Sanchez. «Este pro-
ceso suele ser bastante analitico
por parte del cliente, y el tema de
las disparidades juega un papel
determinante, pues el cliente hara
la reserva en aquel portal donde

encuentre el establecimiento selec-
cionado al menor precio», agrega.

La historia de Beonprice es la
historia de la innovacion en el sec-
tor hotelero. Rubén Sanchez y
Emilio Galan son dos emprende-
dores que, tras quedarse en el
paro, decidieron capitalizar la

La empresa charra
tiene presencia en

Madrid, Barcelona,
México y Colombia

Han superado los
1.000 hoteles y estan
abordando un plan de
crecimiento internacional

prestacion por desempleo y mon-
tar su propia empresa. Conocie-
ron de primera mano -la herma-
na de Sanchez es empresaria ho-
telera- los pros y, sobre todo, los
contras de este parcela basada en
tecnologia que avanza muy rapi-
do.

Equipo completo de Beonprice en las instalaciones de su empresa situada en el Parque Cientifico de la Universidad de Salamanca. ENRIQUE CARRASCAL

Ademis de este tltimo proyec-
to, esta empresa made in la capi-
tal del Tormes cuenta con otras
soluciones, entre las que se en-
cuentra un software de gestion
de la rentabilidad que permite
ayudar en la toma de decisiones
comerciales para vender el ma-
yor numero de habitaciones.

Los productos que ofertan van
destinados a todo tipo de clien-
tes, desde pequenos estableci-
mientos hasta grandes cadenas
independientes. «Lo que nos di-
ferencia de nuestros competido-
res es que somos capaces de ges-
tionar grandes cantidades de da-
tos y mostrar informacion en
tiempo real, sin importar el ta-
mano del hotel, utilizando solu-
ciones faciles e intuitivas», resu-
me el director ejecutivo de
Beonprice.

Este negocio, que cuenta con
multitud de galardones, entre los
que se encuentra con el Premio
Sociedad Civil del Consejo Social
de la Universidad de Salamanca,
tiene presencia en Madrid, Barce-
lona, México y acaban de abrir en
Colombia. Ademas, han superado
los 1.000 hoteles clientes y estdn
abordando un plan de crecimien-
to internacional.




