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Cientificos salmantinos crean un programa
para detectar grupos violentos en twitter

El grupo de investigacién de Juan Manuel Corchado ha disefiado una aplicacion que analiza
que escriben las personas violentas, donde lo hacen y con quién se relacionan en la red

ALEJANDRO SEGALAS | SALAMANCA
Un grupo de seis investigado-
res de la Universidad de Sala-
manea, coordinados por Juan
Manuel Corchado, catedratico
de Ciencias de la Computacion
v lider del equipo de inteligen-
cia artificial Bisite, ha desarro-
Ilado una herramienta para de-
tectar grupos violentos en las
redes sociales, en especial en
twitter. “Con esta herramienta
podemos detectar y controlar
perfiles de personas violentas
por como escriben, de qué ha-
blan o déonde lo hacen”, destaca
a este diario Juan Manuel Cor-
chado.

Para su desarrollo, el equi-
po ha utilizado sistemas hibri-
dos neurosimbélicos de inteli-
gencia artificial y métodos que
resuelven problemas utilizan-
do una mezcla de diferentes al-
goritmos. Han sido un total de
dos anos de trabajo por un gru-
po formado por seis investiga-
dores.

Asi, a modo de ejemplo, si
un usuario escribe en su perfil
palabras y contenidos relacio-
nados con acciones violentas se
le detecta y se puede ver si tie-
ne a personas en su circulo de
contactos que hayan cometido
delitos o formen parte de algu-
na organizacioén criminal con
la violencia de fondo.

La aplicacion realiza un
analisis de sentimiento en dife-
rentes idiomas (espanol, inglés,
francés, aleman, ruso y arabe)
y ademas extrae informacion
sobre las comunicaciones de
forma continua y registra co-
mo eveluciona tanto el senti-
miento como la ubicacion de
los individuos, al tiempo que
analiza las interrelaciones de
estos grupos. El sistema es ca-
paz de establecer con bastante
exactitud donde se encuentra
un usuario peligroso a partir
de lo que comparte en Twitter
v de como y con quién se rela-
ciona en cada momento, sin ne-
cesidad de geolocalizar los
tuits.

En funcion del trafico gene-
rado entre personas, es posible
identificar a los integrantes de
un grupo, a los cabecillas y a
los seguidores. También ver co-
mo evolucionan las relaciones
v si se incorporan nuevos
miembros al grupo, insiste
Corchado.

El potencial de esta herra-
mienta no ha pasado desaperci-
bido para las Fuerzas y Cuer-
pos de Seguridad del Estado
que ya han contactado con este
grupo de cientificos de la Uni-
versidad de Salamanca y estan
validando este método. Por mo-
tivos de confidencialidad, no se
conocen mas detalles de qué or-
ganismos estan ultimando los
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Bisite, con la

inteligencia

artificial por
bandera

BISITE es un grupo de in-
vestigacion de la Universi-
dad de Salamanca que debe
su nombre a sus principa-
les dareas de estudio y desa-
rrollo de proyectos: bioin-
formaitica, sistemas infor-
maticos inteligentes y tec-
nelogia educativa. BISITE
también trabaja en dreas
relacionadas como inteli-
gencia artificial, ciudades
inteligentes, e-health, efi-
ciencia energética movili-
dad, sistemas multiagente,
sistemas de localizacion,
entre otros. En este proyec-
to en concreto de violencia
y redes sociales han parti-
cipado los investigadores
Jorge Revuelta, Daniel Lo-
pez, Pablo Vicente, Ayoub
Moud y Fernando de la
Prieta, todos ellos coordi-
nados por Juan Manuel
Corchado, vicerrector de
Investigacion y Transferen-
cia de la Universidad de Sa-
lamanca.
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Juan Manuel Corchado, en el centro, y algunos miembros de su grupo de investigacion.

detalles para incorporarlos a
su arsenal cibernético contra
el crimen, pero si se puede con-
firmar que este programa sera
un arma mas para las fuerzas
del orden en la lucha contra la
violencia.

Avispero de violencia. Las re-
des sociales, en especial twi-
tter, se han convertido en un
avispero que grupos violentos
utilizan para organizarse o pa-
ra citarse para cometer delitos.
Un claro ejemplo se ve en el
mundo del fitbol y de sus afi-
cionados mas radicales. Sema-
nas atras, grupos organizados
de hinchas de varios paises,
principalmente de Rusia e In-
glaterra, sembraron el terror y
el caos en las calles de las prin-
cipales ciudades francesas que
acogian partidos de la Euroco-
pa. Antisistema, sectas, grupos
neonazis y demas organizacio-
nes con la violencia por bande-
ra se organizan en twitter y se
apoyan en esta red social para
comunicarse y hacer apologia
de sus ideales violentos en la
comunidad virtual,

Todos estos movimientos
tendran un impedimento mas
en las redes para actuar con es-
ta nueva herramienta de la
Universidad de Salamanca.

La aplicacion también puede
analizar habitos de consumo
y percepciones de marcas

A.S. | SALAMANCA

Juan Manuel Corchado, cate-
dratico de Ciencias de la Com-
putacion y lider del equipo de
inteligencia artificial Bisite de
la Universidad de Salamanca,
explica que la aplicacion para
detectar grupos violentos en
twitter también puede tener
otros usos mas comerciales de-
bido a su extenso campo de ac-
cion.

“El campo de trabajo de esta
aplicacion es muy amplio, debi-
do a que también se puede utili-
zar para el mundo del marke-
ting vy es que nos permite obser-
var y estudiar comportamien-
tos de consumo y testar la per-
cepcion de las personas ante de-
terminadas marcas”, expone
Corchado, mientras que pone
de manifiesto que monitorizar
la evolucion de los pensamien-
tos e inquietudes de los usua-
rios en la red puede otorgar in-
formacién muy valiosa a deter-
minadas marcas para disefar

sus estrategias de marketing,
de ahi que los cientificos sal-
mantinos esperan que la aplica-
cién tenga una salida al merca-
do empresarial.

La comercializacion de la
nueva herramienta se llevara a
cabo a través de firmas colabo-
radoras del grupo Bisite, que es
muy activo en la transferencia
de tecnologia al tejido empresa-
rial. El equipo tiene una estre-
cha relacién con companias
tecnologicas espanolas.

Otros usos del sistema dise-
nado por los investigadores de
la Universidad de Salamanca
podrian ser la prevencion de fe-
nomenos como el bullying y ra-
cismo v otras formas de violen-
cia que se manifiestan en la
red, segtn describe Corchado.
“Podemos detectar quién esta
sufriendo acoso escolar y quién
es el responsable de ello v los
que le siguen la broma en la
red”, reflexiona el catedratico
de Ciencias de la Computacion.



