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Zamora estrena una
nueva red social
adaptada a mayores y
pacientes de salud mental

El proyecto creado por la Universidad
de Salamanca tiene su aplicacion real
en los centros de Intras de la provincia

Carlos Gil

La Universidad de Salamanca,
en colaboracién con la Fundacién
[ntras de Zamora, ha creado una
nueva red social especialmente
disefiada para poner en contacto a
colectivos como pacientes psi-
quidtricos y personas mayores de
una residencia con familiares,
profesionales sanitarios y cuida-
dores. El objetivo de este proyec-
to, denominado SocialNet, es que
todos estén mejor informados so-
bre el dia a dia de las personas de-
pendientes y esto pueda contri-
buir a mejorar su calidad de vida,
segtin informo la agencia Dicyt,
especializada en ciencia y tecno-
logia.

«Cuando un paciente estd in-
gresado en un centro o vive en
una residencia se crea cierta dis-
tancia con los familiares, que a
veces reciben poca informacion
y, cuando la reciben, muchas ve-
ces es porque ha pasado algo ma-
lo», sefiala a la mencionada agen-
cia Francisco José Garefa Pefial-
vo, profesor del Grupo de Inves-
tigacién en Interaccién y E-Lear-
ning (Grial).

Con las posibilidades de co-
municacién que hoy en dia ofre-
cen las nuevas tecnologias la si-
tuacion puede cambiar, siempre
que se haga a través de una herra-
mienta adecuada. Por eso, So-
cialNet «permite que tengan un
flujo continuo de informacién
del dia a dia, de todo lo que esta
pasando, si el paciente o residen-
te ha paseado, ha comido o ha
hecho algo fuera de lo normals,
de manera que se crea «una sen-
sacion de estar presente en la vi-
da de las personas».

Lared social ya se estd imple-
mentando en un contexto real en
los centros de Intras de Zamora,
con diferentes perfiles para fami-
liares, cuidadores, facultativos y,
si su situacién lo permite o lo
aconseja, los propios pacientes o
residentes. En realidad. Social-
Net es una red privada en la que
los usuarios sélo tienen acceso a
sus propios contactos para salva-
guardar la privacidad, pero en la
que pueden interactuar de la mis-
ma manera que se hace, por
ejemplo, en el muro de Facebook,
de manera que pueden publicar
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Una usuaria de Intras de Zamora utiliza un programa informatico en presencia de una monitora. | Foro Dicvr

Social.Net podria
beneficiar a
colectivos que
suman mas de cinco
mil personas

imdgenes, videos y textos, ver lo
que publican sus contactos y rea-
lizar comentarios.

Los investigadores han cons-
truido la red social a partir de
software libre, de manera que la
base del producto tiene detrds una
amplia comunidad de desarrolla-

dores y que continuamente se
puede modificar y aiadir funcio-
nalidades. «Querfamos tener un
prototipo muy rapido para poder
trabajar con los pacientes directa-
mente y probar que funcionas,
afirma Alicia Gareia Holgado, in-
vestigadora del grupo Grial.

La Fundacién General de la
Universidad de Salamanca ha he-
cho posible la implementacién
del proyecto a través de una con-
vocatoria para la realizacion de
pruebas de concepto y proteccién
de resultados. A partir de esta ex-
periencia, los creadores de So-
cialNet consideran que es posible

adaptar el sistema a otros contex-
tos. «La red social podria incluir-
se como servicio en cualquier
centro sociosanitario y propor-
cionar un valor afiadido a resi-
dencias, centros de salud mental e
incluso podria ser una herramien-
ta interesante en zonas rurales
donde haya familiares que no
puedan comunicarse con pacien-
tes que estdn lejos», destacan.
Solo con los colectivos de per-
sonas ingresadas en residencias
de mayores y con enfermedad
mental los beneficarios potencia-
les superarian las cinco mil perso-
nas en la provincia de Zamora.



