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EMPRESARIAL

IME Business School

«Este master ha sido un gran paso
para el éxito en mi formacion»

Liudmyla lvakhnova, Departamento Internacional de Neumaticos Andrés
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SALAMANCA. Liudmyla Ivakhno-
va nos cuenta en esta entrevista su
experiencia durante el master sobre
Comercio Exterior realizado en IME
Business School, el impulso que este
ha supuesto en su carrera profesio-
nal y el reto de entrar a formar par-
te del departamento de exportacion
de Neumaticos Andrés.

-:Qué master ha estudiado?

-La eleccién del Master fue una de-
cisién que tomé junto con el equi-
po de Direccién de ‘Neumaticos An-
drés’ basandome en las necesidades
empresariales y en mi interés, por
supuesto. Uno de los programas offe-
cidos por IME Business School, MBA
en Direccién de Empresas con espe-
cialidad en ‘Comercio Exterior’, fue
el que decidi cursar para asi poder es-
pecializarme en una rama del mun-
do empresarial concreta. Es una de
las diversas especialidades ofrecidas
por la Escuela de Negocios de la Uni-
versidad Salamanca y es muy acon-
sejable para los profesionales que
planean desempefiar su actividad la-
boral en el imbito en negocios in-
ternacionales.

-Tras terminar su carrera univer-
sitaria, ;qué fue lo que le motivé
para realizar este master en IME
Business School?

-La eleccion del master enfocado al
comercio exterior, no fue casuali-
dad, sino mds bien un paso ms para
el éxito en mi formacion. Hace tiem-
po decidi especializarme en el dm-
bito de los negocios internaciona-
les y para lograr este objetivo me
gradué en Alemania en ‘Internatio-
nal Management’, enfocado al Mar-
keting y el aprendizaje de la lengua
espanola. En Espania, mi carrera pue-
de ser considerada como ADE con
vision internacional. Segui este ca-
mino y me topé con la oportunidad
de realizar el Mister en IME Busi-
ness School y asi complementar mi
perfil. Gracias al Director del IME,
Julio Pindado, que me informo so-
bre los diferentes programas MBA,
pude participar en las pruebas de ac-
ceso al Mister. El resultado de ello
ya es visible; consegui graduarme
en dicho Master y me encuentro ac-
tualmente desempeniando mi acti-
vidad profesional en el departamen-
to de importacion/exportacion de
Neumaticos Andrés.

-zQué fue lo que mas le gusto del
MBA con la especialidad en Comer-
cio Exterior?

-Es dificil destacar un solo elemen-
to por la gran variedad de experien-

Liudmyla Ivakhnova, en las instalaciones de Neumaticos Andrés. :: MANUEL LAYA

cia que obtuve durante este afio. Si
tuviese que elegir, elegiria el enfo-
que prictico del aprendizaje, que es
lo que mis me gusté en el master.
Aparte de la ensefianza por parte de
los profesores de IME Bussiness
School, hemos podido disfrutar de
la oportunidad de tener como po-
nentes a diferentes expertos y ge-
rentes del mundo de los negocios
que han compartido con nosotros
su experiencia profesional. Nos han
formado a través de diversas leccio-
nes tedricas y por supuesto muy
précticas, las cuales he podido apli-
car rapidamente en la empresa que

OS DATOS

» Ubicacion. IME Business
School tiene sus oficinas en la
Facultad de Derecho
(Seminario 021).

» En Internet. Ademas
puedes solicitar informacion
de nuestros masteres a
infoime@usal.es o en la web
http://imeusal.com

me beco. Es una gran oportunidad
parami poder obtener la experien-
cialaboral y estar en todo momen-
to acompafiada por profesionales
que ya realizaron en su momento
este largo camino, Seria injusto por
mi parte no mencionar a mis com-
pafieros del master, que me han
acompaiiado en el dia a dia durante
este intenso proceso. Les agradezco
mucho todo su apoyo y esfuerzo, ya
que ha sido de gran ayuda para inte-
grarme en un &mbito con el que no
estaba familiarizada.

-¢Qué es lo que mas destacaria de
IME Business School?

~Destacaria la amplitud de progra-
mas formativos ofrecidos. Hemos
sido los primeros de esta nueva ge-
neracion del IME que cuenta con 7
programas de especializacién como
el ya mencionado Comercio Expe-
rior, Direccién Comercial, Direc-
cién Financiera, Direccién de Ope-
raciones, Direccion de Recursos Hu-
manos, Direccién Contable y Ase-
soria Fiscal. Gracias a esta gran va-
riedad, cada alumno podri especia-
lizarse seglin sus gustos ¥y
expectativas futuras. En el caso de
los alumnos que no estén seguros
de qué puesto de trabajo desempe-
fiaran o quieren desempefiar en un
futuro, IME Business School ofrece
el programa de Mister en Direccién
de Empresas Familiares (MBA DEF)
para formarse como gerente de di-
chas empresas. Se trata de un pro-
grama de gran utilidad en Espana,
donde mas de un 85% de las empre-
sas son empresas familiares. No solo
existen estas especialidades, sino
que también ofrecen un MBA en Di-
reccion de Empresas Agroalimenta-
rias (MBA DEA), pensado para sa-
tisfacer las necesidades en las em-
presas agroalimentarias, y el Progra-
ma de Desarrollo Directivo (PDD)
para profesionales del mundo de los
negocios que buscan mejorar su de-
sempeiio ejecutivo.

-;Considera que los conocimien-
tos adquiridos en el mismo le han
sidotitiles en su actual puesto de
trabajo en Neumaticos Andrés?
-Con toda sinceridad, puedo decir
que los conocimientos adquiridos
en el master me han preparado para
entrar en el mundo laboral. Nada
maés empezar el master, me incor-
poré a Neumaticos Andrés, donde
pude conocer los procesos internos
de esta empresa lider en su sector.
Porun lado, he tenido la formacién
de IME Business School y, por otro,
he tenido la formacién por parte de
la empresa. En mi caso, el master me
ha transmitido desde conocimien-
tos tedricos sobre exportacion, como
pueden ser los diferentes ‘incon-
terms’ (los terminos que explican la
distribucion de las obligacicnes y
gastos entre vendedor y comprador),
hasta conocimientos practicos so-
bre el uso de un programa ERP para
la empresa. En concreto, me gusta-
ria mencionar las clases organizadas
por la empresa Protoinfo sobre la he-
rramienta ERP SageMurano, la cual
uso cada dia en mi vida laboral.
—¢Por qué una chica ucraniana quie-
re trabajar y vivir en Salamanca?
-Buena pregunta, creo que es una
de las preguntas que mas me han
hecho este dltimo afio. Tengo que
decir que hace un tiempo estuve es-
tudiando un semestre en la Univer-
sidad de Salamanca como estudian-
te Erasmus, Elegi esta ciudad y uni-
versidad por ser el corazon de la len-
gua castellana. ;Dénde sino se pue-
de aprender este idioma mejor? Esta
era una de las razones por las que
vine exactamente a Salamanca y eso
que todavia no conocia la belleza de
la propia ciudad. Actualmente, Sa-
lamanca se ha convertido en mi ter-
cera casa, después de Ucrania y Ale-
mania. Tengo la suerte de vi-

vir en una ciudad llena de his-
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toria y de gente de todas las

partes del mundo. Con res-
pecto al trabajo, puedo decir que
también tuve suerte, ya que me in-
corporé a Neumaticos Andrés en la
fase de crecimiento de la empresa.
Cada dia aprendo algo de mis com-
pafieros, del negocio internacional
y sobre todo del producto, los neu-
maticos. Todavia me falta mucho
por aprender, pero sé que estoy en
el camino correcto, porque el apren-
dizaje y la experiencia es para mi
algo imprescindible y muy valioso.
-La importancia de los idiomas es
muy evidente en tu sector, ;cuan-
tos idiomas habla y qué valor le da
ala hora de trabajar tus idiomas?
-Creo que lo mds importante en un
departamento internacional es al
menos manejar el inglés. En mi caso
hablo cinco lenguas y, salvo mi len-
gua materna, que es el ucraniano,
aplico cada dia en el trabajo el ale-
man, el espafiol, el inglés y el ruso.
Desde mi punto de vista, cuantos
mas idiomas, mas posibilidades y li-
bertad tendris en el mundo laboral.
Esta claro que su aprendizaje no es
facil pero una vez adquirido las ven-
tajas son enormes.
-Una vez acabado el master a fina-
les del pasado afio, ;sigue mante-
niendo el contacto con otros miem-
bros de la Comunidad IME (direc-
cion, profesorado, empresas cola-
boradoras, exalumnos y alumnos
actuales)?
-Se me hace muy raro hablar sobre
el Master en pasado, porque fize hace
muy poco cuando cerramos la tlti-
ma etapa. Mantengo el contacto con
la direccion de IME y los profesores
a traves de LinkedIn y con gusto par-
ticiparé en los eventos futuros de la
Asociacion de Antiguos Alumnos de
IME Business School. Por supuesto,
el contacto con los alumnos actua-
les es nuestro propésito también,
como por ejemplo el nuevo alumno
incorporado a la empresa.
-Como ha podido ver el crecimien-
to ha sido exponencial, contando
en 2017 con mas 120 alumnos en
IME Business School, ;a qué cree
que se debe dicho éxito?
-Creo que la respuesta se puede dar
por la creciente demanda del «pro-
ductor que ofrece IME Business
School. La direccion del IME ha re-
conocido la necesidad de empresas
de conseguir talento que esté pre-
parado para resolver los problemas
cotidianos que surgen en ellas. Por
otro lado, existen alumnos que bus-
can una buena formacién y expe-
riencia laboral que les prepare y fa-
cilite su integracion en el mundo de
los negocios. La variedad de progra-
mas formativos ofrecidos ayuda a
crear profesionales de diferentes
ambitos. Por un lado, esa caracteris-
tica aporta a los alumnos flexibili-
dad para elegir una formacion que
se adapte a sus gustos y, por otro
lado, cubre las necesidades de las
empresas en diversos puestos de tra-
bajo. Creo que el crecimiento se ex-
plica por si mismo. Si cada afio cre-
ce la cantidad de las becas ofrecidas
por las empresas colaboradoras y
maés alumnos quieren cursar un mas-
ter en IME Business School, la res-
puesta a este desarrollo es Ginica: la
Direccién de la escuela de negocios
de Salamanca ha logrado ofrecer un
buen servicio que satisface las ne-
cesidades formativas de alumnos y
cubre las necesidades de talento de

«Hace tiempo decidi
especializarme en el
ambito de los negocios
internacionales»

«De IME Business School
cestacaria la amplitud de
programas formativos
que ofrece»

«Los conocimientos
adquiridos en el master
me han preparado
paraentrarenel
mundo laboral»

las empresas colaboradoras.

-8i tuviera que elegir ahora un Mis-
ter de IME Business School, ;Por
cual se decantaria?

-Tomé midecision hace un afio y
creo que fue la correcta, De hecho,
si tuviese que elegir un master de
nuevo elegiria el Comercio Exterior.
No obstante, el Mister de Marke-
ting Digital me parece muy intere-
sante porque esta asociado al ambi-
to internacional.

-¢Le hubiera gustado volver atras
y elegir de nuevo?

-Si me permiten ser franca, no. No
me gustaria elegir otro por las si-
guientes razones. He disfrutado de
la oportunidad de cursar el master
en la primera edicion que IME Bu-
siness School, que ha lanzado en
programas con especialidades dife-
rentes y pude elegir una que se adap-
ta a mi propio interés. Por un lado,
he obtenido la formacion especiali-
zada con caricter practico en IME
Business School y, por otro lado, he
podido ganar experiencia profesio-
nal con las practicas en Neumaticos
Andrés. Creo que ese afio he gana-
do la experiencia suficiente para de-
sempenar mis funciones en el de-
partamento internacional. Aunque
sise trata de la formacion, creo que
el trabajo en un departamento in-
ternacional te exige una formacion
continua y uno nunca puede dejar
de aprender.

-;Qué recomendaciones podria-
dar a los alumnos actuales y futu-
ros con el fin de un aprovechamien-
to efectivo de su estancia en IME
Business School?

-Les recomiendo entrar al master
con ansias de aprender. Tener la men-
te abierta para todo lo nuevo que
puede ofrecerles el programa del
master elegido y, al mismo tiempo,
mantener la capacidad de absorber
la informacion de forma critica, no
solamente aceptandola, sino anali-
zéndola y cuestiondndola. Para apro-
vechar este afio de la forma mas efi-
caz, es imprescindible participar en
los numerosos eventos organiza-
dos por IME Business School de la
forma mas proactiva posible. El afio
pasa muy rapido y solamente de
cada alumno depende cuanta infor-
macién, experiencia, contactos y
amistades puede recopilar en esos
365 dias.



