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> SALAMANCA

El robot que te
sigue a la hora de
hacer la compra

El grupo Bisite de la Usal desarrolla un carro
auténomo que permite a las personas con
problemas de movilidad comprar. Por E. Lera

Y aqui y alla, carteles con la pala-
bra ‘oferta’. Congelados, pizzas,
yogures, bolleria, filetes de pe-
chuga o de cerdo, embutidos, le-
gumbres, pasta, papel higiénico,
estropajos, jabones, cremas, tin-
tes, verduras, frutas... miles de
productos que buscan seducir
con el primer y, en la mayor par-
te de los casos, tnico vistazo que
echan los compradores sobre
ellos. Buscan el flechazo y, por
consiguiente, generar un deseo
de compra.

Cada dia cientos de personas
toman los supermercados para
llenar sus neveras. Una tarea sen-
cilla. O no. Las personas con pro-
blemas de movilidad tienen mu-
chas dificultades a la hora de mo-
ver su silla de ruedas a la vez que
empujan el carrito de la compra.
Imaginate que se mueve solo. 5i,
que te sigue a todas partes. No se
separa de ti y, ademas, cuida tu
alimentacién. Aunque parezca
sacado de una pelicula de ciencia
ficcién, en unos meses puede que
sea tu mejor aliado en el stper. El
grupo Bisite de la Universidad de
Salamanca (Usal) ha desarrolla-
do un sistema que, gracias a un
dispositivo dptico, detecta al
usuario y le sigue por el estable-
cimiento.

Ademas, identifica los produc-
tos que la persona inserta. De ma-
nera que si introduce uno que no

debe comprar, emite una alerta.
«Cada vez hay mas personas afec-
tadas por problemas de intoleran-
cia y es muy pesado y lento tener
que estar continuamente leyendo
las etiquetas para comprobar los
ingredientes. Si la maquina nos
avisa, nos podemos despreocu-
par», manifiesta el investigador
Gabriel Villarrubia.

Este nuevo compariero lleva in-
corporado una tableta que anun-
cia los productos que llevas com-
prados y los que te faltan por
comprar. También sabe perfecta-
mente donde estan situados, asi
que te va indicando en qué estan-
terias tienes que coger cada uno.
No sélo eso, sino
que calcula lo
que llevas gasta-
do y te ofrece la
posibilidad de
pagar con algin
método online y
asi no tener que
esperar la cola
de la caja.

Desde el pun-
to de vista del
dueno del super-
mercado, mani-
fiesta que es
«muy util» por-
que, aparte de que a la hora de
rellenar las estanterias, no nece-
sita tirar de la mercancia, tiene
un sistema de «bajo coste», no

Equipo participante en el proyecto. ENRIQUE CARRASCAL

precisa un equipamiento muy
caro y la autonomia es bastante
grande, anade. A esto se une que
lleva incorporado una baliza, por

lo que en todo momento se co-
noce su posicion. De esta forma,
se puede realizar analisis de
comportamientos de patrones
que tienen los consumidores a la
hora de realizar la compra dia-
ria, semanal o mensual. «Pode-
mos estudiar en qué pasillos per-
manece el carro més tiempo y
asi, conocer por qué hay lugares
que nadie transita».

¢Cémo funciona? El cliente en-

tra en el supermercado, se pone
delante de los carros de la com-
pra y levanta la mano. Entonces,
el carro de la compra identifica
que durante la proxima hora la
persona que tiene delante serd a
la que tiene que seguir. Y lo hace,
explica el investigador de la Usal,
por el reconocimiento de patro-
nes en imagenes a través de una
camara Kinect -si, ese dispositivo
para jugar en la Xbox de Micro-
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soft-. «Aunque se cruce gente, sa-
be perfectamente la persona que
levanto la mano en la entrada del
establecimientor, aclara.

Al llevar incorporado una ta-
bleta, se puede ejecutar un pro-
grama que hace una consultaa
una base de datos, en la que se
encuentran los productos que el
consumidor tiene que adquirir.
Antes el usuario ha tenido que, a
través de una aplicacién mévil,

decir lo que falta en la despensa.
Entonces va tachando de la lista
lo que se mete en el carro e infor-
ma de lo que queda. «Es muy in-
teresante para compras grandes,
ya que no sabes si has metido dos
o tres litros de leche, cinco bote-
llas de aceite, diez botellas de
agua..., asi todo esta cuantificado
y ordenado», apostilla. Para dife-
renciar los productos utiliza
RFID, una tecnologia, tal y como
detalla, similar a los sistemas de
antirrobo que tienen en las tien-
das. En este sentido, comenta que
los articulos tienen dos sistemas
de reconocimiento: por cadigo de
barras y por NFC.

La idea surgio porque sus crea-
dores se dieron cuenta de que las
personas con problemas de movi-
lidad les supone un «esfuerzo
muy grande» tirar del carro. Aun-
que el proyecto tiene un compo-
nente social, Villarrubia indica
que se puede utilizar para el re-
parto del correo en los edificios,
en entornos industriales o en los
hospitales para distribuir la comi-
da a los pacientes de las diferen-
tes plantas.

Arrancé hace ocho meses y el
prototipo se ha terminado hace
una semana. «El resultado se
acerca mucho a la realidad y la
inversion de los

€l carro del

supermercado  SuPermercados es
sigue aun reducida», asegu-
compradorpor  ra el investigador
los pasillos del grupo Bisite,
g:;;::nemo.f quien avanza que
CARRASEAL van a realizar un

estudio de merca-
do para conocer
con exactitud el coste de fabricar
100 carros con esta tecnologia.
El resultado ha llamado mucho
la atenci6n y, tras hacer pruebas
y registrarlo, ahora quieren darle
publicidad para que llegue al ma-
yor nimero de personas. «Hay
bastantes interesados». Ademas,
han mandado correos electréni-
cos con una hoja del producto.
Eso si, segun cuenta, cada vez
que lo probaban en el supermer-
cado de un companero suyo, los
clientes se quedaban con la boca
abierta.

Y no es para menos. Se trata
de un producto para hacer el dia
a dia mas sencillo. La primera
ventaja, a su juicio, es la mejora
de la tarea de la compra en per-
sonas con problemas de movili-
dad, pero también la posibilidad
de detectar aquellos productos
que contienen ingredientes no
aptos para personas intolerantes
a ellos. Aqui no se quedan sus
valores anadidos. Ahorra tiem-
po, ya que permite pagar online.
«El carro de la compra lleva una
tableta y ésta se conecta a una
pasarela bancaria, tipo PayPal»,
destaca para, a continuacion,
agregar que el cliente conoce en
todo momento el nimero de
productos que lleva y los que le
restan.

Aqui no acaban sus bondades.
Al llevar una pantalla, ésta se
puede utilizar para mostrar anun-
cios publicitarios. «Imaginate que
pasas cinco kilos de patatas y te
ofrecen una receta para cocinar-
las o productos que combinan a
la perfeccion con ellas. También
al gerente del supermercado le
puede interesar afnadir ofertas de
2x1, la segunda unidad al 70%,
etc.n.

Gabriel Villarrubia senala que
es un proyecto pionero, aunque
reconoce que el tema del recono-
cimiento de imédgenes es un cam-
po bastante estudiado, si bien
adn no se ha llevado a la vida re-
al. «Todavia no he visto ningtn
carro de la compra en El Corte
Inglés o Carrefour que haga lo
que hace el nuestro», sostiene
muy orgulloso.

La idea, que ha tenido «mucha
aceptaciony, ha sido desarrollada
por los investigadores Juan Fran-
cisco de Paz, Gabriel Villarrubia,
Javier Caridad y Andre Filipe Sa-
les. En definitiva, es un ayudante
personal que no necesita estar
vinculado a la persona a la que
tiene que seguir. «No tiene que
instalarse una aplicacién, ni tam-
poco llevar una pulsera o baliza,
s6lo levantar la mano». Si todo va
segln sus planes, mas pronto que
tarde estara disponible en bastan-
tes establecimientos.

GABRIEL VILLARRUBIA / INVESTIGADOR
DEL GRUPO BISITE DE LA USAL

«Tienes que tener algo que
te diferencie del resto y te
ayude a desarrollar tus ideas»

Gabriel Villarrubia, investiga-
dor del grupo Bisite de la Uni-
versidad de Salamanca (Usal),
sostiene que ha habido una
«fuerte crisis econémica» que
ha afectado a la investigacion,
sin embargo, ahora vuelve a ha-
ber actividad. De hecho, las
universidades empiezan a po-
ner a disposicion de los alum-
nos diferentes convocatorias
que sirven para desarrollar sus
ideas. En su opinion, este tipo
de iniciativas y, gra-
cias a la «incipiente»
recuperacion, ayuda-
ran a situar a Espana
en un lugar destaca-
do a nivel mundial.

Manifiesta que los
jovenes cada vez tie-
nen mas oportunida-
des, puesto que estan
mejor  formados,
Ademaés, en los tlti-
mos cursos de sus ti-
tulaciones, se les
ofrece la oportunidad
de participar con profesores en
investigaciones y realizar algtin
tipo de trabajo mas préctico que
las clases magistrales que se es-
taban haciendo hasta ahora,
anade. «La ensenanza es mu-
cho mas préctica que lo que te-
niamos hace unos anos». Una
circunstancia que, a su juicio,
favorece porque en los tiempos
que corren sélo con la carrera
no sirve. «Tienes que tener algo
que te diferencie del resto y que
te permita de una manera mas
facil poner en marcha tus
ideas», aconseja el investigador
de la Usal.

En este sentido, comenta que

los estudiantes tienen a su al-
cance tecnologia que permite
desarrollar ideas que hace unos
anos eran imposible de hacer
realidad. Eso si, admite que, en
ocasiones, estos proyectos sal-
tan del plan al prototipo fuera
del horario lectivo, También ex-
pone que la Junta de Castillay
Ledn si que trabaja para que la
Comunidad destaque en el con-
junto espafiol. Pone como ejem-
plo el programa TCUE, que tie-
ne como objetivo
conectar universi-
dad y empresa en el
marco de la especia-
lizacion inteligente,
identificando nichos
de especializacién
cientifica y econd-
mica, estableciendo
colaboraciones es-
tratégicas piiblico-
privadas, estimulan-
do la aplicacién del
conocimiento como
un activo de la eco-
nomia regional, y promoviendo
el espiritu emprendedor y la cul-
tura de la innovacién en la uni-
versidad. En €l los alumnos pro-
ponen una serie de ideas y las
mads punteras son premiadas
con formacién y un pequeio so-
porte econ6mico.

Villarrubia lamenta que no
todas las empresas fabriquen
productos para las personas
con discapacidad por ser un
sector minoritario. Por ello, ex-
pone que «necesita que los jo-
venes pongan todos sus esfuer-
zos para fabricar prototipos
que les ayuden en su dia a
dia», concluye.
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