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Filologos de profesion camareros

Un informe sobre empleabilidad revela que la amplia mayoria de los titulados en carreras de Humanidades,
Arte y Ciencias Sociales desempenan ocupaciones que nada tienen que ver con lo que han estudiado

COMPETENCIAS EN CIENCIAS SOCIALES,
ARTE Y HUMANIDADES

® LAS COMPETENCIAS MAS REQUERIDAS

MARIA R. MAYOR VALLADOLID
Cursar estudios superiores aumen-
ta la empleabilidad de los estudian-
tes en comparacion con quienes so-
lo tienen secundarios. Cuestion dis-
tinta es en qué se empleen estos
universitarios, en particular si sus
especialidades corresponden a las
areas de Arte y Humanidades y
Ciencias Sociales. Fil6logos, histo-
riadores, sociélogos o pedagogos se
encuentran con que sus ocupacio-
nes mas frecuentes son las de ca-
marero, vendedor o monitor de ac-
tividades recreativas.

Asi lo refleja un diagnéstico sobre
empleabilidad de los egresados en
estas ramas, elaborado por las uni-
versidades publicas y financiado por
el Instituto para la Competitividad
Empresarial. El grupo de trabajo es-
tuvo formado por 17 investigadores
de las cuatro instituciones académi-
cas, coordinados por Luis Carro, de
la Universidad de Valladolid.

El documento acude al Informe
Anual del Mercado de Trabajo de
Titulados Universitarios de los tres
tltimos anos, elaborado por el Mi-
nisterio de Trabajo, para constatar
que, de las diez ocupaciones mas
contratadas en los titulos de Artes y
Humanidades, solo el 18,3% son afi-
nes a su titulacién, un porcentaje

que asciende hasta el 25% en el ca-
so de Ciencias Sociales.

En el Area de Artes y Humanida-
des, las salidas mas habituales son
las de camareros asalariados, profe-
sores de ensefianza secundaria,
profesores de ensenanza no regla-
da de idiomas y vendedores. Para
los titulados en Ciencias Sociales, el
primer lugar lo ocupan los monito-
res de actividades recreativas, se-
guidos de camareros, vendedores,
profesores de ensefianza primaria y
ciudadores de ninos en guarderias
y centros educativos.

Por lo que se refiere a los contra-
tos, en los tres anos contemplados,
la tasa media de contratacitn es de
algo mas de un contrato y medio
por persona, un promedio que deri-
va de que el 93% de los contratos
son temporales, frente al 7% de in-
definidos, La jornada completa su-
pone el 48% de los contratos.

El informe examina el tejido em-
presarial de Castilla y Ledn, carac-
terizado por estar formado casi en
un 50% por auténomos, seguidos de
microempresas (28%) y medianas
empresas (20%). Solo un 3% tiene
mas de 50 empleados. Unicamente
el 8,7% desarrolla una actividad di-
rectamente relacionada con las titu-
laciones objeto del estudio. En €l se

POR LOS EMPRESARIOS
Competencias / habilidades Frecuencia %
 (Gestion y administracién de sus tareas y tiempo 33 53
* Conacimientos técnicos especificos 26 | REE
« Atencién al cliente 2 W22
* Trabajo en equipo 19 W06
* Resolucion de conflictos y negociacion 14 | 2]
* Adaptacidn al puesto de trabajo 13 | i
* Creatividad 12 | E¥4
* Expresidn oral y escrita 10 156
« Empatia 9 Is50
* Habilidades multidisciplinares 9 150
* Liderazgo 6 133
* Idiomas 4 |22
* Ns/Nc 93 . 57
* Total 180 100,0
FUENTE: ICE / Universidades. EL MUNDO DE CASTILLA Y LEON

observa que, en la mayoria de estas
empresas, se ha producido un lige-
ro aumento desde 2012, en particu-
lar en Publicidad y estudios de mer-
cado, que crece un 28%, y en activi-
dades deportivas y recreativas, con
un 19% de incremento.

El grupo de trabajo elabord una
encuesta dirigida a gerentes, em-

pleadores y responsables de recur-
s0s humanos de 161.364 empresas,
de las que obtuvo una muestra de
405 encuestas. El 23% de las empre-
sas encuestadas dijo haber contra-
tado trabajadores titulados en Cien-
cias Sociales, Arte o Humanidades
en los tltimos cinco anos. El 18%
fueron titulados en Trabajo Social,

el 8,1% en Historia del Arte y el 7%
en Bellas Artes.

En cuanto a las tareas que realizan,
se centralizan en docencia/forma-
ci6n, direccién/gestion y otras labo-
res de administracion cualificada.
Esta circunstancia lleva a los auto-
res del informe a concluir que los ti-
tulados en Ciencias Sociales, Arte y
Humanidades disponen de las com-
petencias y habilidades necesarias
para desempeniar su actividad en di-
versos puestos de trabajo, algo que
refrenda el 93,8% de las empresas
que han contratado algun trabaja-
dor con este perfil.

También se aprecia una «sobre-
cualificacion» de estos egresados,
ya que cuentan con mayor forma-
cion y competencias que las reque-
ridas para desempenar su actividad.

Las habilidades y competencias
mas frecuentes que las empresas
encuestadas exigen a los egresados
objeto del estudio son las de gestion
y administracion de sus tareas y
tiempo (18,3%), conocimientos téc-
nicos especificos (14,4%), atencion
al cliente (12,2%) y trabajo en equi-
po. Para promocionar internamen-
te en la empresa, los conocimientos
especificos estarian en cabeza
(13,5%), seguidos de las habilidades
comunicativas (7,6%) y la gestion y
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direccion empresarial (6,6%).

Tan relevante como el escaso ni-
mero de empresas que contratan a
egresados de Humanidades, Arte y
Ciencias Sociales es conocer las ra-
zones de por qué el 75,3% no lo ha
hecho, La mayoria ((68,3%) se debe
a que no encuentran relacion de di-
chas titulaciones con la actividad de
la empresa. Le siguen de lejos que
no se distingue entre dreas de co-
nocimiento en el proceso de selec-
cion (18,1%) y que no se ve la nece-
siadd de contratar a titulados uni-
versitarios (5,2%).

«Un largo

camino que recorrer»

en la orientacion a los estudiantes

El informe sobre empleabilidad revela descoordinacion entre los institutos y
las universidades / La informacion no esta adaptada a las nuevas tecnologias

MARIA R. MAYOR VALLADOLID
Una de las conclusiones mas de-
moledoras del estudio sobre em-
pleabilidad de los titulados en Ar-
tes, Humanidades y Ciencias So-
ciales es que a la universidad «le
queda un largo camino que reco-
rrer» para mejorar los procesos
de orientaci6n a estudiantes pre-
universitarios. «Este camino pa-
sa obligatoriamente por una ma-
yor coordinacién con los institu-
tos, un cambio de discurso que
adapte la informacion a los intere-
ses de los estudiantes y una pro-
funda renovacion de las activida-
des que se llevan a cabow, indica.

En su diagnéstico sobre los
modelos de orientacion de los es-
tudiantes, el informe parte del
concepto de que el objetivo «no
es enumerar una serie de itinera-
rios de estudio», sino «formar
personas capaces de tomar deci-
siones bien informadas» sobre su
futuro académico y profesional.

El grupo de trabajo ha analiza-
do la normativa sobre orienta-
cion para la carrera, la que reali-
zan los centros de Secundaria y
Bachillerato y la que llevan a ca-
bo las universidades.

En el analisis de la normativa,
aprecia que no se especifica «co6-
mo deber realizarse la conexion»
con las universidades, no se de-
termina la ratio de alumnos por
orientador y la formacién de los
orientadores «recibe una aten-
ci6n escasar. A partir de una en-
cuesta realizada entre los orien-
tadores, la principal observacién
es que los centros escolares reci-
ben poca informacién de la uni-
versidad y tienen poco contacto.

Ademds, el 44,64% de estos profe-
sionales emplea el programa
Orienta, que «esta perdiendo uti-
lidad por su falta de actualiza-
ciony.

Los autores del informe tam-
bién destacan que la orientacion
«es fundamental» en 3° de la
ESO, e incluso antes, aunque la
realidad es que lo mas influyente
en la eleccién de optativas por
parte de estos alumnos es «la fa-
cilidad de las asignaturas, los
amigos y el profesor que las im-
partan.

NUEVAS TECNOLOGIAS
Del estudio también se despren-
de que los centros educativos no
se han adaptado a las nuevas tec-
nologias que manejan con soltu-
ra los alumnos. «Si queremos
que la orientacion llegue a nues-
tros estudiantes, debemos comu-
nicarla de una forma atractiva y,
sobre todo, cuidar muchisimo c6-
mo aparece y se visualiza en in-
ternety, indica el equipo de traba-
jo.
Del mismo modo, considera
«basico» que estas paginas estén
adaptadas a los dispositivos mo-
viles. «Lamentablemente, la si-
tuacién que nos hemos encontra-
do al analizar 392 paginas web
de los centros educativos de Cas-
tilla y Ledn esta bastante alejada
de ese ideal», confiesan.

Y es que existe «una alarman-
te falta de informacién» sobre
orientacion, el disefio de la ma-
yoria de las paginas web «es pla-
no y poco atractivor, y la infor-
macién «no estd adaptada a la
realidad de los estudiantes del si-

glo XXI»,

Las cuatro universidades publi-
cas no salen mejor paradas. La
mayoria de los orientadores sena-
la que la informaci6n que reciben
de las instituciones universitarias
«es escasa» y lo habitual es que
tengan que buscarla ellos mis-
mos. Por otra parte, la informa-
cion que se facilita suele ser so-
bre asuntos administrativos,
cuando esta faceta «no es uno de
los aspectos que mas peso tenga
en una de las decisiones mas im-
portantes en la vida de cualquier
persona, como es el tipo de carre-
ra profesional que quiere reali-
zar.

En cuanto a las habituales jor-
nadas de puertas abiertas, consi-
deran que es importante progra-
marlas en fechas y horas en las
que los alumnos puedan asistir
sin problemas de examenes u
otras actividades académicas.
«No solo hay que adaptar la in-
formacion, sino idear formas de
comunicacién que resulten pro-
ximas e interesantes para los
alumnosy, anaden.

De cara a las salidas laborales
de los titulados, las cuatro uni-
versidades ofrecen servicios so-
bre gestién de practicas, orienta-
ci6on profesional, insercién labo-
ral, formacion en competencias y
emprendimiento. Sin embargo, a
excepcion de la Universidad de
Salamanca, no existen progra-
mas especificos sobre empleabi-
lidad y emprendimiento para los
estudiantes de Arte, Humanida-
des y Ciencias Sociales «que pue-
dan contribuir a favorecer su em-
pleabilidad».

«Cada institucion debe poner su granito de arenay

Juan Manuel Corchado, coautor del estudio, aboga por cooordinar orientacion y salidas laborales

M.R.M. VALLADOLID
El catedratico de la Universidad
de Salamanca y vicerrector de In-
vestigacion, Juan Manuel Corcha-
do, coautor del diagnostico sobre
empleabilidad, ve necesario abor-
dar el tema de una forma integra-
da «desde todas las instituciones»,
cada una a su nivel, «pero traba-
jando en politicas de empleo que
mejoren el tejido empresarial de
Castilla y Le6n».

Como ejemplo, indica que en la
Universidad de Salamanca, en los
tltimos cuatro anos, se ha poten-
ciado el fomento de la cultura em-
prendedora entre la comunidad
universitaria y apoyado los pro-
yectos empresariales que se han
ido gestando.

Ademas se ha creado un pro-
grama propio de «emprendimien-
to social y cultural» especifico pa-
ra estas areas de estudio con me-
nor tasa de empleo. «En este
periodo se han creado 85 empre-
sas y tenemos 1025 emprendedo-
res en el Club de Emprendimien-
to», comenta.

EMPRENDIMIENTO

Segun Corchado, cada institucion
«debe ir poniendo su granito de
arenay para contribuir al desarro-
llo de la regién, no sélo con la ge-
neracion de nuevas empresas, «si-
no también fomentando una cul-
tura de intraemprendimiento» que
facilite el desarrollo laboral de los
egresados. «Por supuesto, esto in-

cluye a los de Humanidades, Cien-
cias Sociales y Arte», precisa.

A su juicio, un primer paso ha
sido elaborar este estudio, que ha
permitido disponer de «un mapa
claro» de lo que ocurre en Castilla
y Leon, «para poder tomar medi-
das eficaces entre todos».

En cuanto a la eficacia de la
orientacion, Corchado también ve
importante abordarla de forma
integrada entre las principales ins-
tituciones implicadas (Junta, cole-
gios/institutos y universidades) y
las empresas.

Una de las vias consistiria en
desarrollar campanas de orienta-
cion «que acerquen al estudiante
de secundaria y al universitario al
contexto laboral donde desarrolla-

ran su carrera profesional», sefia-
la el catedratico de la Usal.

La orientaci6n y las salidas pro-
fesionales, insiste el catedratico de
la Usal, «deben ir de la mano»,
creando programas en contacto
con el mercado laboral. «Ademas,
hay que invertir desde todos los
ambitos en el desarrollo social y
econémico de la region, creando
nuevas empresas mas competiti-
vas y globales, para que nuestros
egresados tengan mas oportunida-
des laborales», afirma.

A todo esto anade la necesidad
de fomentar entre los estudiantes
las competencias profesionales
necesarias para los nuevos pues-
tos que apareceran a lo largo de
las préximas décadas.

MEJORAR EL
AJUSTE ENTRE
TITULACIONES Y
SALIDAS LABORALES

El diagnostico sobre emplea-
bilidad de los titulados en las
ramas citadas concluye con
una serie de recomendaciones
a la Administracion regional,
las universidades, las empre-
sasy los propios estudiantes.

Las que se dirigen a la Jun-
ta subrayan la necesidad de
«crear y desarrollar politicas
de empleo en Humanidades y
Ciencias Sociales, asi como de
aumentar la coordinaci6n en-
tre institutos, universidades y
servicios publicos de empleo.
Los autores del informe consi-
deran que la Administracién
regional deberia contemplar
la formacién en Arte y Huma-
nidades «como uno de los
componentes de lariqueza pa-
trimonial y cultural de la Co-
munidad». Ademads, ven nece-
sario habilitarun grupo de tra-
bajo que emita recomendacio-
nes a todos los agentes impli-
cados en la educacién y el
empleo de los egresados.

Sobre la normativa en
orientacion, los autores del in-
forme entienden que debe es-
tar desarrollada por los profe-
sionales, «basadaen losintere-
sesy competencias de la perso-
na» y con una conexién clara
entre las diferentes etapas
educativas. También en mate-
ria de orientacion, una de las
recomendaciones a las univer-
sidades es que la desarrollen
en todoslos cursos, y estructu-
rada «de forma prictica y pro-
vechosa» para los estudiantes.

Las instituciones académi-
cas deberian «mejorar el ajus-
te entre las salidas profesiona-
les propuestas en los planes de
estudio de las titulaciones con
las reales». Otras medidas re-
comendadas pasan por «po-
tenciar el emprendimiento»
como complemento paralasa-
lida laboral de los universita-
rios, e impulsar «competen-
cias clave y transversalesy, co-
mo son las digitales, comuni-
cativas o de idiomas.

De cara a las empresas, el
informe ve necesario un siste-
ma de informacion actualiza-
do sobre las competencias de
los universitarios, asi como es-
tablecer una estrategia de in-
formacion para conocer mejor
las posibilidades de las carre-
ras de Ciencias Sociales, Artes
yHumanidades.

En cuanto a los estudiantes,
los preuniversitarios «deben
ser protagonistas de su elec-
ciénacadémica, basadaensus
intereses y su contraste con el
entorno». En la universidad,
es recomendable que comple-
menten su formaci6n del gra-
do con competencias digita-
les, de idiomas, comunicacion
o trabajo en equipo.



