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MASTERES

[Luz para alejar
sospechas

Calidad a examen

Las universidades de Castilla y Leon explican sus
sistemas de control interno y aplauden que se
revisen sus titulaciones para garantizar su rigor

CRISTINA ROSADO
VALLADOLID

n vendaval ha sacudido en los

ultimos meses las universi-

dades espanfiolas. Las polémi-

cas por supuestas irregulari-

dades en la concesion de ti-

tulos de master o en los
trabajos de tesis doctorales han puesto en
el punto de mira la calidad y el rigor con el
que se mantienen titulaciones en estas ins-
tituciones académicas, los criterios con que
se verifican, quién se encarga de ello y las
posibles vias para evitar que esas irregula-
ridades se produzcan. La sombra de la sos-
pecha se ha cernido sobre el sistema uni-
versitario y en Castilla y Ledn, sus univer-
sidades ven injusta la generalizacion a que
se las somete y ventilan los sistemas de que
disponen para acreditar la calidad de sus
titulos y defender su prestigio en Espafiay
fuera de sus fronteras.

El director de la Agencia para la Calidad
del Sistema Universitario de Castilla y Leon
(Acsucyl), José Angel Dominguez, defiende
que «estamos todos para mejorar» el siste-
ma universitario y sus titulaciones y que
«nos tomamos en serio esto», de modo que
«nuestra idea es ayudar a las universidades
y a las administraciones a tomar decisio-
nes», que los sistemas de garantia de cali-
dad de los titulos «estan dirigidos a asegu-
rar que la formacién que reciben los estu-
diantes alcanza niveles superiores (de grado,
master o doctorado), confiando en la hon-
radez de estudiantes y profesores, estable-
ciendo en todo caso evaluaciones internas
(dentro de las universidades) y externas
(agencias de calidad) que asi lo garanticen».
También, a su vez, las agencias de calidad
estan sometidas a evaluaciones externas (a
cargo de un ente europeo) «en las que de-
bemos rendir cuentas de nuestra labor», ex-
plica Dominguez.

En concreto, las agencias de calidad uni-
versitaria realizan evaluaciones antes, du-
rante y después de que unas ensefianzas se
pongan en marcha (se revisa la acreditacion
de los grados a los 6 afios y los mdster a los
4 de haberse puesto en funcionamiento), y
remiten esos informes al Ministerio de Edu-
cacién, ala Comunidad Auténoma y a la uni-

Universidad Isabel I

Las diferencias entre la Universidad Isabel 1 y la Acsucyl se
hacian puablicas recientemente. Su rector, Alberto Gémez
Barahona, acusaba a la agencia de «persecucién», tras

informar desfavorablemente su master

on line de forma-

cion de profesorado. Dicen que disponen de sistemas de

calidad como el Audit y Docentia, entre

otros. El director de

la Acsucyl sostiene que «no es la inica que tiene informes
desfavorables», defiende la gestion realizada para «ayudar»
alas universidades y afirma que toda la informacién podia

consultarse en la web de la agencia.

versidad, ademads de hacerlos ptblicos (cual-
quiera puede acceder a los informes de eva-
luacion de los titulos universitarios de Cas-
tilla y Leon en la pagina web de la Acsucyl).
Para Dominguez, y como sucede en el 4m-
bito cientifico, eso no impide que pueda ha-
ber casos puntuales de quien decide saltar-
se la norma. Afiade también que «en el am-
bito universitario no estabamos
acostumbrados a la deshonestidad, no esta
en nuestro ADN, pero ha habido esas irre-
gularidades y hay que tomar medidas», en
alusion a los casos detectados en la Rey Juan
Carlos de Madrid.

Semaforos en rojo

Recuerda lo que el director de la agencia de
calidad catalana expresaba recientemente,
«que las agencias hacemos la ITV a las titu-
laciones, pero eso no impide que alguien se
salte los semaforos». Desde la Universidad
Pontificia de Salamanca, también su vice-
rrector de Investigacion y Titulos, Pedro
Sangro, insistié a ABC en esta idea, al de-
clarar que pese a estas medidas, «logica-
mente no pueden asegurar que todos los
cargos de gestion y profesorado que parti-
cipan en ellos ejerzan su labor de forma éti-
ca y profesional. Este asunto depende, 16-
gicamente, de cada una de las instituciones
particulares».

Las universidades son conscientes de la
presion que la gran oferta de titulos ejerce
en Espafia y que puede haber alumnos que
puedan exigir mas convalidaciones de asig-
naturas y menos nivel, hasta el punto en

LA
UNIVERSIDAD
ASEGURA QUE

NO SE PUEDE
GENERALIZAR
A PARTIR DE
HECHOS
CONCRETOS

Aiumhos de la Comunidad

que hoy puede decidir més ese asunto que
el precio de una titulacion. Por eso hacen
gala de los controles a los que se someten y
han valorado positivamente que la Conse-
jeria de Educacion cuente con una inspec-
cién que vigile que los criterios con los que
se establece una titulacion se siguen cum-
pliendo en el tiempo.

Cuentan con distintos controles de cali-
dad internos. Responsables de las Univer-
sidades de Burgos y Le6n declaraban a ABC
recientemente que sus sistemas de verifi-
cacién y control son serios y rigurosos. Des-
de la Universidad leonesa, su vicerrectora
de Actividad Académica, Alicia Rodriguez,
considero que el control que ejerce la Ac-
sucyl en Castilla y Ledn «es suficiente para
garantizar la viabilidad de los titulos y se
estd realizando con todas las garantias de
calidad». Asimismo, la vicerrectora de Po-
liticas Académicas de la Universidad de Bur-
gos, Begona Prieto, defendi6 en este perio-
dico los mecanismos de control internos
«que velan por el cumplimiento de las obli-
gaciones docentes permanentemente».

De hecho, José Angel Dominguez afirma
que ademas de sistemas de auditoria como
el programa Audit (de la Agencia Nacional
de Evaluacion de la Calidad y Acreditacion),
que siguen las universidades de la Comuni-
dad, este afio se estd pilotando un nuevo sis-
tema en las cuatro universidades ptblicas,
«Elencos», que permite acreditar en bloque
no solo cada unas de las titulaciones, sino
también evaluar a la vez las propias escue-
las y facultades que las imparten.

Desde la Universidad de Salamanca sos-
tienen que las instituciones universitarias
«no pueden ser descalificadas por acciones
concretas». Su vicerrector de Politica Aca-
démica, Enrique Cabero, ya afirmaba en el
Consejo de Docencia de abril de este afio
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que «los procedimientos establecidos ase-
guran la calidad de los mdsteres universi-
tarios en el Estudio salmantino» y que su
funcionamiento es evaluado «continuamen-
te». Cada master tiene una Comision de Ga-
rantia de Calidad que anualmente debe ha-
cer un informe de seguimiento ajustando-
se a un modelo especficado por la Acsucyl
y siguiendo las pautas marcadas por la Uni-
dad de Evaluacion de la Calidad de la USAL.
Ese informe se envia a dicha agencia y si
esta detectara alguna irregularidad podria
iniciar un proceso de evaluacion externa de
ese méster. Ademads, el resultado de los in-
formes de evaluacién, tanto internos como
externos, estd publicado en la pagina que
cada master tiene en la web oficial de la Uni-
versidad. También los trabajos de fin de
madster siguen un «procedimiento absolu-
tamente garantista».

El rector de la Universidad de Vallado-
lid, Antonio Largo, también defendid el «ri-
gor»y «seriedad» de la gestion que las uni-
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versidades publicas hacen de sus titulos,
asi como la «trazabilidad» de esa gestion
desde que el alumno hace la preinscripcion
hasta que se expide el titulo. Ademas, la UVA
ha creado un Portal de Participacién y Go-
bierno abierto y encabeza el ranking de
transparencia de las universidades espafio-
las elaborado por Dyntra, plataforma que
trabaja en medir la gestion de los gobier-
nos. Utilizan el software Turnitin para de-
tectar plagios (antes usaban Compilatio) y
existe un repositorio documental de libre
acceso donde consultar todos los trabajos.

Prestigio en juego

Palabras como integridad, prestigio y exi-
gencia también resuenan en la Universidad
Catélica de Avila al ser preguntada por sus
controles de calidad. Su vicerrectora de Or-
denacion Académica e Innovacién, Concep-
cién Albarran, manifiesta que esta Univer-
sidad dispone de distintos controles «supe-
rexhaustivos» de calidad como un Servicio
especifico, el Procal, sistemas antiplagio, y
que ademas de ajustarse a los requerimien-
tos de la Acsucyl, que «es muy rigurosa»,
ese rigor en cumplir con la normativa es
«una maxima» de la propia rectora, Maria
del Rosario Sdez Yuguero.

Desde la Universidad Europea Miguel de
Cervantes, su vicerrector de Politica Aca-
démica, profesorado y Universidad Digital,
Javier Rodriguez, expresa que disponen de
controles externos, como los de la agencia,
e internos «con rigor» y que «es necesaria
y bésica» esa verificacion externa porque
«nos da garantia de que lo que hacemos lo
hacemos bien», porque lo contrario «pasa
factura a la larga». En juego esta el presti-
gio de una universidad. En esto coincide con
Albarran, que anade: «Hay que tener cuida-
do porque se desprestigia al pais».

El papeldela
Acsucyl

Las agencias de calidad
universitaria, como la Acsucyl en
Castilla y Ledn, realizan
evaluaciones antes, durante y
después de que unas ensenanzas se
pongan en marcha, y remiten esos
informes al Ministerio de Educacion,
ala Comunidad Auténomayala
Universidad, ademads de hacerlos
publicos (en la pagina web de la
Agencia de Calidad se puede acceder
a los informes de evaluacién de los
titulos universitario de Castilla y
Leon). A partir de esos informes, las
universidades y las
administraciones deben tomar
decisiones al respecto, y al igual que
ocurre con la ciencia, también en la
formacion universitaria se pueden
detectar casos puntuales de
irregularidades, como los de
posibles fraudes que han saltado a
los medios de comunicacién en los
tltimos meses. Segun las cifras
facilitadas por la Agencia Acsucyl,
desde el curso 2013-2014, este
organismo ha realizado informes de
renovacion de la acreditacion de 395
titulos universitarios (221 de grado y
174 de mdster), y de esos titulos, 31
han tenido un informe desfavorable
(el 8%). Seglin esta agencia, en
algunos casos, las universidades
afectadas han presentado
alegaciones y se han hecho
correcciones para, posteriormente,
contar con un informe favorable. De
tal manera que aunque ha habido 31
informes desfavorables, solo 8 han
supuesto la extincion de las
titulaciones. Hay 10 pendientes, en
situacién de recurso (entre los que
figura el master de la Universidad
Isabel I).

Castilla y Leén cuenta con cuatro
universidades piblicas y cinco
privadas, que ofertan 188 titulos de
grado y 183 titulos de master. La
Agencia realiz6 el afo pasado 43
evaluaciones para la verificacion de
planes de estudio, 52 evaluaciones
para la modificaciéon de planes de
estudios, 117 evaluaciones para la
renovacion de la acreditacion, con
un resultado de 2 desfavorables.
Estas evaluaciones (de renovacion
de la acreditacién) son las que
implican la visita a la universidad de
un comité externo, formado con
caracter general por 3 expertos
(externos a las universidades de
Castilla y Ledn, con perfiles
combinados profesionales no
académicos y estudiantes). Todos los
titulos presentaron informe interno
de seguimiento.



