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«El IME también forma al profesional que
no ha pasado antes por la universidad»

Alvaro Garrido, Director Académico del Programa Integral parala Gestién de Empresas
(PIGE), y el Programa Integral de Gestion de Empresas Agroalimentarias (PIGEA)

RICARDO d )
RABADE
Word Comunicacion 1

SALAMANCA. Entrevistamos a Al-
varo Garrido, Director Académico de
dos de los programas para no univer-
sitarios que se imparten en la Escue-
la de Negocios de la Universidad de
Salamanca, el Programa Integral para
la Gestion de Empresas (PIGE), y el
Programa Integral de Gestién de Em-
presas Agroalimentarias (PIGEA).
-;Como es el perfil del alumno del
PIGE y del PIGEA? ;Son muy dife-
rentes del resto de alumnos?
-Los programas PIGE y PIGEA es-
tdn destinados a profesionales con
experiencia y con ganas de crecery
aprender para afrontar los retos pro-
fesionales del futuro con una ma-
yor garantia de éxito sin necesidad
de haber estudiado una carrera uni-
versitaria.

Dentro de esta descripcion pue-
den entrar perfiles muy diversos y

prueba de ello lo encontramos en
algunos de los alumnos y alumnas
que hemos tenido en nuestras edi-
ciones anteriores. Podemos encon-
trar a profesionales que llevaban
muchos afios orientados a un irea
de la empresa como pueden ser las
ventas y que quieren dedicarseala
calidad o a la produccién y para ello
sienten que necesitan una forma-
cién. Otros profesionales de empre-
sas de servicios que se han dedica-
do a la administracion o la contabi-
lidad y quieren dar un giro a su ca-
rrera profesional creando desde cero
departamentos de ventas. También
profesionales con gran experiencia
que estdn a cargo de personas y sien-
ten que les falta algo paraserun
buen lider de equipo, quizd una for-
macion para gestionar personas, uni-
da a unos conocimientos mas soli-
dos. Otro perfil bastante comtin es
el de duefios o hijos de duefios de
empresas familiares que quieren ha-
cer crecer a su empresay sienten
que la formacién practica y aplica-
da por la que se caracteriza el IME
puede serles de gran ayuda en sus
objetivos de mantener la empresa

que abrio su padre o abuelo.

En definitiva, son alumnos con
experiencia profesional, inquietos,
implicados con grandes objetivos y
con ganas de llevarlos a cabo, lo que
les hace alumnos ideales para los
profesores. Y, por supuesto, para sus
compaferos, ya que esta implica-
cién y proactividad contagiosa hace
que se respire en las clases un am-
biente estupendo, que se forjen gran-
des amistades entre profesionales
con mismas inquietudes y preocu-
paciones, e incluso jque se cierren
negocios!

-Ha mencionado muchas mate-
rias, desde calidad, comercializa-
cién, gestion de personas, quiza
algo de sucesion familiar... ;Todo
esto da tiempo a tratarlo en un mis-
mo programa? ;Cudntas asignatu-
ras tiene? Y, jcuanto dura?

-Estos programas cuentan con un
gran nimero de asignaturas, por ello
se llaman Programas Integrales de
Gestién Empresarial y Programa In-
tegral de Gestion de Empresas Agroa-
limentarias. De hecho, cuentan con
casi 40 asignaturas que tocan dife-
rentes areas de especializacion como

pueden ser Gestion de Personas,
Gestion Comercial, Gestion de Ope-
raciones, Comercio Exterior, Ges-
tion Financiera, etc. No obstante,
no todos los alumnos deben hacer
todas las asignaturas, sino que tras
una entrevista en la que el futuro
alumno nos explica su motivacién
y sus objetivos para realizar el pro-
grama, el equipo del IME le aseso-
ramos en su eleccién de asignatu-
1as siguiendo a raja tabla la idea de
proporcionar una formacién perso-
nalizada con el objetivo de cumplir
funciones. Asi, algunas de las asig-
naturas son habilidades directivas,
recursos humanos, coaching, nego-
ciacién, estrategia empresarial, co-
mercializacion, neuroventas, pros-
peccién comercial, marketing digi-
tal, finanzas, control de gestion, lo-
gistica, comercio exterior, sucesion
en empresa familiar, etc. Adicional-
mente, el alumno también tendra
formaci6n en el proceso de toma de-
cisiones y sobre la gestién del capi-
tal humano, que son dos de las cues-
tiones en las que las empresas en-
cuentran mayores dificultades.
Todas estas asignaturas, que el

Alvaro Garrido. Director de programas para no universitarios

alumno puede elegir segtin sus prio-
ridades e inquietudes, se desarro-
1lan durante un curso académico, es
decir, algo menos de un afio natu-
ral. En concreto, ambos programas
comienzan a final de septiembre y
finalizan a final de junio.
-Sile he entendido bien, la mayo-
ria de los alumnos son profesiona-
les y, por tanto, estan trabajando
;pueden compaginar su trabajo
con el programa?
-Efectivamente, los alumnos de es-
tos programas son profesionales y
somos conscientes de ello. Porello,
estos programas, desde su origen,
han sido disefiados segtin sus nece-
sidades y, por supuesto, sus hora-
rios. Asi, estos programas se impar-
ten los viernes por la tarde y siba-
dos por la manana. Ademds, son muy
llevaderos ya que los alumnos no
reciben clases todos los fines de se-
mana, sino que se les garantizan los
periodos vacacionales, puentes y
festivos. Somos conscientes de que
nuestros alumnos también deben
descansar y conciliar su formacion
con su vida profesional y personal.
Tanto es asi, que si volvemnos a echar
ojo alos alumnos de anteriores edi-
ciones, podemos encontrar alum-
nos que venian a Salamanca a reci-
bir clases desde Guijuelo, Alba de
Tormes, Béjar, Ledrada, Ciudad Ro-
drigo, o incluso Segovia y Ledn.
Ademas, al espaciarlo en el tiem-
po conlleva unos beneficios acadé-
micos enormes, pues conseguimos
que los alumnos cuenten con al me-
nos dos semanas para poner en prac-
tica lo aprendido en las clases e im-
plementarlo en su empresa,
-Ha habladoe de formacién perso-
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nalizada y de puesta en prictica,
algo que muchas veces se pone en
duda cuando se piensa en la uni-
versidad. ;Cémo conseguis que
esto sea una realidad en el IME?
-E1 IME destaca precisamente por
ello gracias a diversas cuestiones,
entre las que destaca nuestros pro-
fesores, nuestra metodologia y nues-
tras relaciones con las empresas.
Nuestros profesores son un ‘mix’
extraordinario entre profesores de
la universidad que suelen coordinar
las asignaturas y profesionales de
reconocido prestigio que imparten
lainmensa mayoria de las clases y
que transmiten a nuestros alumnos
sus experiencias. De hecho, en es-
tos programas tenemos una figura
adicional a la de los profesores que
es la de maestro (reconocidos pro-
fesionales también) qué se encar-
gan de hacer un seguimiento al
alumno durante el curso intentan-
do asesorarle y ayudarle en la im-
plantacién de las ideas que hayan
ido surgiendo durante las asignatu-
ras en sus propias empresas.
Ademas, la inmensa mayoria de
las clases se llevan a cabo a traveés de
1a metodologia del caso en la que los
alumnos se enfrentan a situaciones
reales dificiles que deben resolver
tomando decisiones. Esta metodo-
logia es especialmente atractiva y
1til para alumnos del PIGE y PIGEA,
los cuales estan acostumbrados a
afrontar problemas en su dia a dia.
Y, por ultimo, gracias a nuestras re-
laciones con empresas que hace que
estemos al tanto de las necesidades
del mercado, las inquietudes y preo-
cupaciones que quieren resolver las
empresas. Algo que nos marca el ca-
mino sobre el que trabajar.
-Nos ha comentado como es el
alumno tipo, qué asignaturas, ho-
rarios, e incluso cémo conseguis
ese enfoque tan prictico, pero
;Como surgen estos programas?
No es habitual escuchar que una
escuela de negocios universidad
ofrece programas para no univer-
sitarios
-Nunca estuvo en nuestros planes,
pues no éramos conscientes de esta
necesidad en la sociedad. En reali-
dad, en muchas ocasiones tampoco
los propios interesados son cons-
cientes de la necesidad de forma-
cién, Sin embargo, desde el IME lle-
vamos afnos realizando un impor-
tante trabajo de campo visitando
empresas, que nos permite conocer
de primera mano las necesidades de
las mismas, sobre todo en materia
de formacion de las personas que
trabajan en ellas. Como resultado
de toda la informacion recogida en
las visitas a las empresas, hemos de-
sarrollado unos programas para aten-
der las necesidades de formacién de-
tectadas en las empresas. Asi, este
programa como no podia ser de otra
manera, es dindmico y van entran-
doy saliendo asignaturas, sesiones,
profesores, etc. en funcion de las ne-
cesidades o preocupaciones que nos
van transmitiendo las empresas y
nuestros alumnos.
- Supongo que muchas de estas vi-
sitas seran a empresas agroalimen-
tarias y que de ahi que ala vez que
el PIGE disefiarais el PIGEA, ;des-
de la Universidad también se pue-
de formar a empresas agroalimen-
tarias?
-Efectivamente, el IME tiene un
gran compromiso con el sector agroa-

«Los programas PIGE y
PIGEA estan destinados a
profesionales con
experiencia y con ganas
de crecery aprender »

«Los programas, desde
su origen, han sido
disefiados segtin sus
necesidades y, por
supuesto, sus horarios
profesionales»

«Nuestros profesores son
un ‘mix’ extraordinario
entre profesoresde la
universidad que suelen
coordinar las asignaturas
y profesionales de
reconocido prestigion

«Es de vital importancia
una formacion continua
para seguir creciendo y
no estancarnos, tanto
para las empresas como
parael IME»

limentario, no en vano es uno de los
mds importantes de nuestra comu-
nidad. Por ello, aunque se visitan
empresas de todos los sectores in-
distintamente, el IME tiene espe-
cialmente en cuenta que estas em-
presas requieren una formacion mas
especifica en algunas cuestiones
como la gestion de la calidad, 1a pro-
duccion, la logistica alimenticia, etc.
Asi, disefiamos el PIGEA en el que
ala gestion empresarial mas o me-
nos comun a las empresas (como la
gestion de las personas, el drea co-
mercial o el drea contable o finan-
ciero), habia que afiadir las cuestio-
nes especificas que acabamos de
mencionar. Sin perder de vista que
el IME da formacién en todo lo re-
lacionado con los negocios, nuestro
caricter publico hace que no esca-
timemos recursos para apoyar las
necesidades de formacion de cual-
quier empresa y de cualquier sector
y, de esta manera, hayamos forma-
do a alumnos para ser los responsa-
bles de calidad o de produccién en
grandes empresas agroalimentarias.
Ademds, cabe destacar que al tratar-
se de un sector de especial impor-
tancia para la comunidad, tenemos
ciertas ayudas de la Junta de Casti-
lla y Leén que subvencionan parte
de los costes de la formacién.

-8i tuviera que destacar alguna cla-
ve para explicar la satisfaccion de
los alumnos con estos programas
y con el IME, ;cudl seria? ;Qué ven-
tajas perciben realmente los alum-
nos?

-Teniendo en cuenta sus comenta-
rios, creo que seria muy complica-
do resumirlo en una inica clave.
Ellos destacan muchas cuestiones.

Una de ellas, a 1a que le damos mu-
cha importancia es nuestro capital
humano. Creemos que es muy im-
portante la implicacion de todo el
equipo del IME. Desde el primero
hasta el ultimo de nosotros creemos
en este proyecto y hace que traba-
jemos por y para los alumnos y em-
presas de nuestra comunidad. Esto
provoca que podamos visitar em-
presas continuamente, que organi-
cemos networkings, que podamos
esforzarnos en disefiar nuevas se-
siones de actualidad, que podamos
contar con un gran abanico de gran-
des profesionales para colaborar
como profesores, que prestemos una
atencion especial a nuestros alum-
nos para que se sientan arropados
en el proceso de formacién y apo-
yados en la tarea de implementar la
mencionada formacion en su em-
presa.

Todo esto los alumnos lo perci-
ben y nos ayuda a que se sientan par-
te de la comunidad IME casi desde
el primer dia y que obtengan una
formacion practica y actual, amplien
sus conocimientos, descubran he-
rramientas de gestion, aprendan una
manera sistematica de afrontar pro-
blemas y tomar de decisiones, etc.
En definitiva, creo que perciben que
satisfacemos sus ganas de crecer per-
sonal y profesionalmente a la vez
que les proporcionamos ser parte de
una comunidad llena de contactos
profesionales con similares inquie-
tudes.

-Para acabar, veo que también
menciona descubrir nuevas herra-
mientas y estar en continuo avan-
ce, ;qué importancia le merece el
uso de las nuevas tecnologias y el
mundo digital en la formacién y
en las empresas?

—Quizi es una de las cuestiones que
no he comentado hasta ahora, pero
que tenemos muy muy presentes
en el IME. Entendemos que es de
vital importancia una formacién
continua para seguir creciendo y no
estancarnos, tanto para las empre-
sas como para el IME. Y, por ello tra-
tamos de predicar con el ejemplo en
varios sentidos. Por ejemplo, tene-
mos asignaturas de gestién de la in-
formacién en el PIGE o Industria
Agro 4.0 en el PIGEA en el que se
tratan cuestiones relacionadas con
la digitalizacion y se utilizan herra-
mientas de gestion de proyectos di-
gitales. Ademas, se realizan semi-
narios para la comunidad IME sobre
transformacion digital en la que
grandes expertos nos explican los
nuevos avances en la tematica, Tam-
bién tenemos asignaturas como mar-
keting digital para explorar las po-
sibilidades comerciales que inter-
net nos brinda. Por otro lado, en las
clases estamos incorporando cada
vez mas las nuevas tecnologias, las
cuales nos abren las posibilidades
docentes enormemente, a la hora
de realizar dindmicas en clase, estar
en contacto a diario debatiendo so-
bre temas impartidos, gestionar los
contenidos de las asignaturas, etc.
Por dltimo, como muestra de nues-
tro compromiso con el mundo digi-
tal, recientemente hemos cambia-
do nuestra pagina web y potencia-
do nuestras redes sociales, las cua-
les recomiendo que visiten todos
los lectores que sientan que el IME
pueda ayudarles o que simplemen-
te quieran conocer més sobre este
gran proyecto.



