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La USAL pregunta asus
miembros si la pandemia
les causo estres o angustia

El centro de estudios
plantea a los
docentes si desean
volver cuanto antes a
la docencia presencial

La Universidad de Sala-
manca ha distribuido tres
cuestionarios entre sus do-
centes, alumnos y perso-
nal de administracion y

servicios para conocer
como les afecto la pande-
mia y el confinamiento o si
creen que el encierro les
puede pasar factura. Tam-
bién quieren saber su opi-
nién sobre la eficacia de las
medidas adoptadas por la
propia Universidad. La Uni-
dad de Evaluacion de la Ca-
lidad es la impulsora de
este sondeo. P2
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La USAL investiga la angustia que soportaron sus
profesores y alumnos durante el confinamiento

Una encuesta interna con
tres cuestionarios y casi
100 preguntas somete a
examen la eficacia de la
respuesta del Rectorado
de la Universidad ante la
crisis del coronavirus

RICARDO RABADE / WORD

SALAMANCA. Todavia no han tras-
cendido los resultados y conclu-
siones de la misma, pero lo cier-
to es que la encuesta que ha rea-
lizado en los ultimos meses la
Unidad de Evaluacidon de la Cali-
dad de la Universidad sobre la in-
cidencia de la pandemia de la
mortifera covid-19 en la vida co-
tidiana de los 30.000 universita-
rios, entre profesores, estudian-
tes y miembros del personal de
administracion y servicios, que
integran la comunidad académi-
ca de la Universidad de Salaman-
ca se ha convertido en uno de los
asuntos mas comentados en la
vida interna de las facultades y
los departamentos.

La encuesta en cuestion cons-
ta de tres cuestionarios diferen-
ciados que corresponden, preci-
samente, con los tres sectores de
la poblacion universitaria men-
cionados anteriormente, es de-
cir, el personal docente e inves-
tigador (PDI), o lo que es lo mis-
mo, el profesorado; los estudian-
tes y el personal de administra-
cion y servicios.

El cuestionario mas extenso
corresponde con el profesorado,
dado que cada docente que par-
ticipd en el sondeo se enfrenté a
un nutrido listado formado por
41 preguntas. El cuestionario des-
tinado a los estudiantes consta-
ba de 33 preguntas, mientras que
el referido al personal de admi-
nistracion y servicios se compo-
nia de 24 interrogantes. En total
y sumando los apartados inclui-
dos en los tres cuestionarios, la
encuesta alcanzaba un total de
98 preguntas.

Efectos sobre la salud

El extenso y detallado variado de
cuestiones por el que se pregun-
t6 a los miembros de la comuni-
dad universitaria abarca Ambi-
tos especialmente llamativos. Asi,
en los cuestionarios destinados
tanto al profesorado como al
alumnado, asi como al personal
de administracién y servicios, se
les pide que se sinceren a la hora
de calibrar los efectos de la pan-
demia en su salud, requiriéndo-
les que contestan a items relati-
vos a si el confinamiento les gene-
ro «una angustia o un estrés que
antes no tenias» y si la adapta-
cion a la docencia no presencial
supuso para ellos motivos de an-

i

gustio o estrés. También se tra-
ta de discernir en este apartado
del cuestionario sobre si se han
sentido «cansados emocional-
mente o fisicamente por el peso
de las tareas». Ademds, se les pide
que aclaren si antes de empezar

Profesores universitarios asisten a una reunion del Claustro de la Universidad de Salamanca. Lava

el confinamiento dormian «mu-
cho mejor o mas horas» o sobre
si estdn deseando volver, lo mas
pronto posible, a la docencia de
tipo presencial. Y, al mismo tiem-
po, se les sugiere una cuestion
fundamental, como es si creen

que la terrible pandemia del co-
ronavirus les «va a pasar factu-
ra» en su salud, tal como se plan-
tea de forma directa en otro de
los itemx.

Sobresalen especialmente en
el cuestionario distribuido entre

Los multiples problemas
que genero la docencia
virtual acaparan una parte
importante de los items
planteados

La encuesta fue ideada
por la Unidad de
Evaluacion de la Calidad y
abarca también el proceso
de desescalada

los miembros del personal do-
cente e investigador las pregun-
tas relativas al grado de satisfac-
cion que experimentan en torno
con su trabajo cotidiano, tanto
antes del confinamiento, duran-
te los meses que durd el mismo,
asi como sobre su quehacer do-
cente en la actualidad, una vez
que concluyé el estado de alar-
ma promulgado por el Gobierno
el pasado 14 de marzo.

Pregunta fundamental

Los cuestionarios entregados a
los tres sectores universitarios
—profesores, estudiantes y miem-
bros del personal de administra-
cion y servicios— tienen en co-
miun que concluyen con la mis-
ma pregunta, en la que se some-
te a examen la respuesta que dio
el equipo rectoral a la incidencia
de la pandemia en las facultades
y campus.

Es precisamente en este ulti-
mo item donde se plantea al en-
cuestado que responda, emplean-
do las categorias «muy satisfe-
cho», «satisfecho», «ni satisfecho
ni insatisfecho», «insatisfecho»
o «muy insatisfecho» a la pregun-
ta sobre cuél es el grado de satis-
faceidn en relacion a la gestion
desplegada por las autoridades
académicas para hacer frente y
gestionar una crisis sin prece-
dentes en los ocho largos y fecun-
dos siglos de trayectoria y forma-
cion docente en las aulas del lon-
gevo Estudio salmantino.

Dificultades para teletrabajar y
conciliar la vida laboral con la familiar

R.R./ WORD

saLAMANCA. Elamplio abanico de
problematicas y realidades aca-
démicas que es objeto de inves-
tigacién en este particular son-
deo engloba aspectos de lo més
variopintos. Por ejemplo, a los
alumnos se les pidid que aporta-

ran informacion sobre los equi-

pos informaticos que utilizaron
durante los meses del confina-
miento, como ordenadores pro-
pios, ordenadores compartidos
con otros familiares, teléfonos
moviles y tabletas, ya fueran es-
tas ultimas de uso individual o les
fueron cedidas por la Universi-
dad.

Los estudiantes tuvieron la

oportunidad de expresar en la en-
cuesta sus opiniones sobre si sus
profesores habian estado accesi-
bles a la hora de llevar a cabo las
tutorias, sobre el tipo de evalua-
cion empleada o sobre su capaci-
dad de adaptacion a la docencia
no presencial.

El personal de administracion
y servicios ha suminisirado da-
tos sobre las dificultades con las
que se encontro a la hora de de-
jar de trabajar presencialmente
en su centro académico y tener
que teletrabajar desde su domi-
cilio. También han valorado las

medidas que fueron adaptando
los responsables de los centros
académicos en el complejo pro-
ceso de la desescalada y se posicio-
naron sobre las facilidades de las
que dispusieron para conciliar
vida laboral y familiar durante el
confinamiento.

La encuesta fue ideada por la
Unidad de Evaluacion de la Cali-
dad de la USAL cuando la dirigia
la profesora Antonia Durdn y en
ella han colaborado mas docen-
tes como, por ejemplo, la profe-
sora de Sociologia, Estrella Mon-
tes.
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