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IME Business School

- ~

Pablo Rodriguez, Oscar Gonzalez y Sergio Sénchez. en la Hospederia Colegio Fonseca. LAYA

«EL MARKETING DIGITAL ES UNA
GRAN OPORTUNIDAD LABORAL»

La quinta edicion del
Master en Marketing
Digital del IME arranca
en enero. Dos de sus
responsables y un
alumno egresado hablan
sobre él

SALAMANCA

Ricardo Rabade. El Instituto Mul-
tidisciplinar de Empresa (IME) de
la Universidad de Salamanca, atra-
vés de su IME Business School,
pone en marcha la quinta edicion
de su Master en Marketing Digital,
que comenzara en enero de 2021.
En programa formativo se desa-
rrolla en estrecha colaboracion con
la agencia de marketing digjtal Su-
mate, ubicada en el Parque Cien-
tifico de la USAL. Hablamos de esta

iniciativa con Oscar Gonzalez Be-
nito, Catedratico de Comercia-
lizacion e Investigacion de Merca-
dos en la USAL y director acadeé-
mico del master; Pablo Rodriguez
Santamaria, consultor y coordina-
dor responsable del programa des-
de Sumate; y Sergio Sanchez Jor-
ge, Marketing Data Science Lead
en Privalia -Grupo Veepee- y egre-
sado de ediciones previas.

Oscar Gonzalez Benito

-¢Por qué el Master en Marke-
ting Digital?

— IME Business School siempre
ha orientado su oferta formativa
ala insercién y crecimiento pro-
fesional. Puesto que los conoci-
mientos en marketing digjtal cons-
tituyen una gran oportunidad la-
boral en nuestros dias, resulta
fundamental ofrecer un progra-

ma formativo especializado en
este campo. La experiencia de las
cuatro primeras ediciones nos ha
demostrado que los conocimien-
tos y competencias de nuestros
egresados constituyen un activo
clave de cara a crecer profesio-
nalmente,

-¢Por qué es una gran oportuni-
dad laboral?

- Internet se ha convertido en el
medio de comunicacion por ex-
celencia a través de dispositivos
tanto fijos como maviles. En muy
pocos anos se ha convertido en
un medio habitual para el acceso
a contenidos informativos, cultu-
rales, de entretenimiento, etc.
Para algunos grupos de edad, es-
pecialmente los mas jovenes, ya
es el medio de comunicacion mas
utilizado. También se ha conver-
tido en un canal habitual parain-
teraccionar con nuestras redes
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de trabajo, nuestro entorno so-
cial, nuestras familias, nuestras
amistades, etc. Las estadisticas
sobre la intensidad de uso de in-
ternet no han dejado de mostrar
una tendencia positiva en los ul-
timos anos. De hecho, a pesar de
los pocos afios que llevamos uti-
lizando internet, cuesta recordar
como podiamos vivir sin él.

En este contexto, cualquier em-
presa u organizacion que quiera
darse a conocer, que quiera infor-
mar sobre su oferta de productos
y servicios, que quiera atraer a los
posibles clientes y usuarios, y que
quiera fidelizarlos, no puede ob-
viar internet como canal de co-
municacion, interaccién e inclu-
so venta. Esto se ha hecho mu-
cho mas imprescindible con la cri-
sis sanitaria actual. Y esta es pre-
cisamente lafinalidad del marke-
ting digital: trasladar la estrate-

gia de marketing a los entornos
digitales, fundamentalmente in-
ternet y a todo lo que esta gran
red conlleva.

Detréas de todo este esfuerzo por
parte de las empresas y organiza-
ciones para tener presenciaenin-
ternet hay muchos puestos de tra-
bajo especializados. De hecho,
este crecimiento se ve muchas ve-
ces limitado por la dificultad para
encontrar profesionales bien pre-
parados y formados que lideren
la transformacion digital.

—¢A qué perfil de estudiante esta
dirigido el Master?

— El master va dirigido a todos
aquellos graduados que conside-
ren el marketing digital como una
opcion de futuro. No es impres-
cindible una formacion previa en
administracion y direccién de em-
presas puesto que el Master con-
templa la nivelacion necesaria
para poder afrontar los conteni-
dos especializados. Lo mas im-
portante es el interés y la pasion
por el marketing digital.

Puede ser también ideal para
trabajadores en activo que quie-
ran potenciar la presencia on-
line de sus empresas y que pue-
dan compatibilizar las activida-
des formativas con sus obligacio-
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nes laborales.

Por otro lado, no sélo hay que

pensar en el master como una
oportunidad para encontrar tra-
bajo o promocionar el mismo. El
master también es muy apropia-
do para emprendedores que ten-
gan buenas ideas de negocio di-
gital y que necesiten formarse
para poder desarrollarlas.
-Entonces, ¢las empresas tam-
bién tienen cabida en el Master?
= Es una premisa de IME Busi-
ness Schooly, en particular, del
Master en Marketing Digital. Pre-
tendemos ser el vehiculo para
que las empresas, y organizacio-
nes en general, formen a emplea-
dos que les permitiran promocio-
narse con éxito en el mundo di-
gital. Esto no se limita Unicamen-
te a la posibilidad de que las em-
presas ofrezcan programas de
practicas y recluten a nuestros
egresados. Una practica habitual
de IME Business School, y que ha
resultado muy exitosa, es que las
empresas integren el Master en
sus planes de captacion y forma-
cion de sus recursos humanos.
Existe la posibilidad de que con-
cedan becas a los alumnos para
que desde el principio orienten
su formacion hacia las necesida-
des y requisitos de laempresay
desarrollen sus practicas y pro-
yecto final de Master dentro de
la misma.
—-¢Como se imparte el Master?
- Como varios programas de la
IME Business School, el Master
en Marketing Digital se desarro-
llard a lo largo del afo natural. Es
decir, la quinta edicién comenza-
ra en enero de 2021 y finalizare-
mos en diciembre. La segunda
mitad del afo se centrara funda-
mentalmente en la parte practi-
cayen el Trabajo Fin de Master.
La docencia se impartira de lu-
nes a jueves en horario de tarde.
Aunque se requiere una intensa
dedicacion, la idea es hacer el
Master compatible con otras ac-
tividades.

El enfoque es muy practico y

aplicado. Para tener una mayor
cercaniae integracion de los alum-
nos con las empresas del marke-
ting digital, la actividad docente
se imparte en el Parque Cientifi-
co de la Universidad de Salaman-
ca, en la sede de la agencia Su-
mate, que estd muy comprome-
tida con el programa formativo.
-:Qué deben hacer los intere-
sados? ;Cémo pueden obtener
mas informacion?
- Los interesados pueden encon-
trar informacién a través de la
web de la IME Business School
(imeusal.com). En particular, en
la pestana dedicada al Master en
Marketing Digital (marketingdigi-
tal.usal.es).

Pablo Rodriguez

—¢Es necesaria la formacion en
marketing digital?

- Imprescindible y mas en los
tiempos que corren, consecuen-

«Pretendemos ser el
vehiculo para que las
empresas y
organizaciones en
genera, formen a
empleados que les
permitiran
promocionarse con
éxito en el mundo
digital»

«La quinta edicion del
master comenzara en
enerode 2021y
finalizaremos en
diciembre»

«El Master pretende
aportar a los
estudiantes las
competencias
necesarias para iniciar y
desarrollar una carrera
profesional en el ambito
del marketing digital»

«El enfoque es 100%
aplicado, de ahila
participacion de
Sumate»

«Creo que el punto
mas fuerte del Master
de Marketing Digital es
su formacion practica.
Lo que te enseian es
algo aplicable en la
empresa»

cia del covid19. Aunque el méar-
keting digital ofrece grandes opor-
tunidades laborales, eso no sig-
nifica que sea sencillo encontrar
trabajo o emprender en este am-
bito. Es necesario dominar las
técnicas y procedimientos. Los
entornos digitales conllevan nue-
vos contextos, procedimientos,
técnicas y herramientas de mar-
keting cuyo conocimiento y ma-
nejo es imprescindible para tra-
bajar con éxito en este sector.
Desde Sumete lo sabemos muy
bieny, por eso, el Master en Mar-
keting Digital de la Universidad
de Salamanca ha sido disenado
para llenar este vacio formativo
ofreciendo un programa forma-
tivo riguroso e intensivo que per-
mita a los egresados afrontar con
solvencia una planificacién y ges-
tién de marketing digital.
-:Como satisface el master esta

necesidad formativa?

— ElMaster pretende aportara los
estudiantes las competencias ne-
cesarias para iniciar y desarrollar
una carrera profesional en el am-
bito del marketing digital. Se tra-
ta de que sean capaces de dise-
far e implantar un proyecto de
marketing ‘online’ integrando to-
dos los enfoques, servicios, téc-
nicas y herramientas propias de
este entorno. Esto incluye plani-
ficacion de medios digitales, po-
sicionamiento y publicidad en mo-
tores de blisqueda, gestion de re-
des saciales, comercio electroni-
co, analitica web, soluciones mo-
viles, englobadas en mas de 30
disciplinas. Estos contenidos se
completan con una asignatura de
practicas en la que se simula la
actividad de una agencia de mar-
keting digital o se lleva el marke-
ting digital en una empresa.

El enfoque es 100% aplicado,
de ahi la participacion de Suma-
te. Laidea es que los alumnos de-
sarrollen e implementen proyec-
tos de marketing digital siguien-
do la dindmica de una agencia de
comunicacion especializada en
este entorno.

—¢Qué diferencia este master de
otra oferta formativa en el mis-
mo campo?

- Yo destacaria la cercaniaa la
practica empresarial. La docen-
cia, ademas de rigurosa y espe-
cializada, es eminentemente prac-
tica. La mayor parte de los con-
tenidos son impartidos por pro-
fesionales del sector cuya ac-
tividad cotidiana consiste preci-
samente en poner en practica los
procedimientos y técnicas que
ensenan. Incluso las sesiones
presenciales se desarrollan en un
escenario practico: la sede de Su-
mate en el Parque Cientifico de
la USAL.

Sergio Sanchez Jorge

—-¢Como fue la experiencia for-
mativa con el Master en Marke-
ting Digital?

- Creo que el punto mas fuerte
del Master de Marketing Digital
es su formacién practica. Lo que
te ensefian es algo aplicable en
la empresa y ademas te da una
vision de todas las areas del mar-
keting digital para que puedas
elegir la que mas te guste.
-¢Coémo ha afectado a tu desa-
rrollo profesional?

— Lo mas importante es que ha
sido 0til. Los conocimientos que
adquiri en el master los he ido
usando durante mi carrera profe-
sional y han hecho que pueda evo-
lucionar y conseguir puestos de
mas responsabilidad. En este mo-
mento, y con menos de dos anos
desde mi incorporacién a Priva-
lia, del grupo Veepee, ya soy Mar-
keting Data Science Lead para
todo el grupo. El hecho de tener
un conocimiento extenso en mar-
keting digital hace que pueda dar
soluciones de Data Science”mu-
cho mas ajustadas a la realidad.




