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El 45% de profesores tuvo problemas s
Respuesta de 9.425
personas

para adaptarse a la docencia ‘on line’

La encuesta “Impacto de la COVID-19 en la Universidad de Salamanca” refleja que
uno de cada tres docentes se estrend en el confinamiento con las metodologias digitales

R.D.L. | SALAMANCA

El 12 de marzo, ante la evolucion
de la pandemia del coronavirus, la
Universidad de Salamanca deci-
dio suspender todas sus activida-
des. Poco tiempo después las cla-
ses se retomaron, pero de forma
exclusiva en formato “on line”, un
cambio brusco que en algunos ca-
s0s resulté muy complicado. Asi
lo han confirmado profesores, es-
tudiantes y personal de adminis-
tracion y servicios en la encuesta
“Impacto de la COVID-19 en la
Universidad de Salamanca”, ela-
borada por la Unidad de Evalua-
cion de la Calidad de la institucion
académica con una participacion
del 76,73% del personal de admi-
nistracion y servicios, del 60,14%
del profesorado y de casi el 30% de
los estudiantes.

En concreto, el 45% de los do-
centes que ha contestado a dicha
encuesta reconoce que tuvo difi-
cultades para adaptarse al sistema
de docencia no presencial, porcen-
taje que varia considerablemente
si el analisis se lleva a cabo por

I El 53% de alumnos
dice que con las
clases en linea se
redujo la asimilacion
de los contenidos
practicos

edades: el 48% de los mayores de
51 a 60 anos dice que tuvo muchos
problemas frente al 19% de entre
41 y 50 anos. Con independencia
de la edad, entre el 18% v el 25%
de los profesores encuestados afir-
ma que no pudo conectarse.

Lo cierto es que el confina-
miento supuso un antes y un des-
pués en el uso de la tecnologia en
la Universidad. En este sentido,
llama la atencion que uno de cada
tres profesores reconoce que se es-
trend con las herramientas digita-
les durante la pandemia y eso no
resulto facil, especialmente en el
caso de las clases practicas, donde
el 16% asegura que no pudo adap-
tar las metodologias.

Ademas, la pandemia afecto di-
rectamente a la investigacion. Se
cerraron los laboratorios v lareac-
tivacion de los mismos fue progre-
siva, lo que ralentizo el trabajo de
algunos cientificos. El 42% asegu-
ra que no pudo llevar a caboel tra-
bajo previsto, mientras que el 40%
dice que realizo una parte, solo el
13% considera que desarrollo todo
lo que tenia planeado y la excep-
cion son el 5% que incluso avanzo
mas de lo dispuesto antes de la eri-
sis sanitaria.

.Y como lo vivieron los estu-
diantes? También entre los alum-
nos hubo dificultades de adapta-
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ESTUDIANTES
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Contenidos tedricos

¢Ha podido asimilar los contenidos de |a misma manera que si hubieran sido explicados presencialmente?
Contenidos précticos
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Fuente: Unidad de Evaluacidn de la Calidad. Universidad de Salamanca

® OPINION ®

Analfabetismo digital

la Universidad de Salamanca” ha sacado a la luz

cuestiones que se sospechaban porque en alguna
ocasion las habian denunciado los alumnos, pero que no
se habian tratado en profundidad, como es la falta de co-
nocimientos de las herramientas digitales por parte del
profesorado, El 35 por ciento de los profesores no habia
utilizado metodologias y aplicaciones digitales para la
imparticion de clases no presenciales hasta que se vio
obligado a ello por el confinamiento. Cierto es que las
dificultades se concentran entre los docentes de mas de
51 anos, pero no es de recibo que entre un 18 y un 25 por
ciento de los profesores, con independencia de su edad,
diga que no pudo conectarse. Con razon algunos alum-
nos reclamaban en las redes el dinero perdido por no re-
cibir las clases de determinadas materias que, de acuer-
do a esta encuesta, acabaron el 15 de marzo. Esperemos
que la Universidad haya tomado nota y en el estudio que
analice lo sucedido este curso 2020-21 no se repitan es-
tos datos vergonzosos.

L A encuesta “Impacto académico de la COVID-19 en

cion, fue asi para el 36%, mientras
que el 18% dice que no tuvo proble-
mas.

En cuanto a la asistencia de los
alumnos a la nueva modalidad de
clases no presenciales sincronas,
esdecir, en tiempo real, el 45% ase-
gura que siempre se conecto,
mientras que el 22,7% reconoce
que no lo hizo nunca. Y destaca la
percepcion que los alumnos tienen
de los conocimientos adquiridos
con la docencia en linea, ya que el
52,8% senala que asimilaron los
contenidos practicos en menor
medida, cifra que baja a casi el
40% en los contenidos tedricos.

El PAS, el mas satisfecho con
la gestion. Por lo que respecta al
personal de administracion y ser-
vicios, la encuesta se centra en su
capacidad para asumir el teletra-
bajo. El 67% considera que no te-
nia competencias para trabajar
desde casa, aunque mas del 30%
tuvo dificultades de adaptacion. Y

Un total de 9.425 miembros de
la comunidad universitaria res-
pondieron a la encuesta sobre
el impacto del COVID en la Uni-
versidad de Salamanca. Segun
los datos del informe publicado
por la Unidad de Evaluacion de
la Calidad, respondi6 a las pre-
guntas el 76,73% del personal
de administracion y servicios,
parcentaje que baja al 60,14% en
el caso del profesorado e inves-
tigadores y desciende a un
29,64% en los estudiantes.

La pandemia genero
angustia y estrés

Asi lo aseguran cerca de la
mitad de los encuestados con
independencia de la categoria
profesional a la que pertenez-
can. En concreto, el 46% de los
docentes reconocen haber teni-
do sensacién de agobio por el
confinamiento, el 45% reconace
que el teletrabajo motivd esa
angustia o estrés y el mismo
porcentaje habla de cansancio
emocional. En el caso de los
estudiantes, los datos son mas
elevados: un 53% dice haber
sentido angustia o estrés y el
b4% se refiere al cansancio
emacional, cuestion que solo
reconocen &l 23,4% del personal
de administracion y servicios,
colectivo en el que las cifras son
mas bajas tanto al referirse al
agobio que le pudo producir el
confinamiento (29%) y la angus-
tia por el teletrabajo (21%).

Distinta apreciacion
de la evaluacion

El 38,6% de los estudiantes con-
sidera mas apropiado evaluar
los conocimientos adguiridos
con el sistema de evaluacion
continua que, sin embargo, dice
utilizar el 27% de los docentes,
Ademés, el 33,5% sefiala mas
adecuado el sistema mixto, utili-
zado por otro 27% de los profe-
sores; mientras que solo el
4,8% de los alumnos afirma que
lo mejor es una prueba final,
método usado por otro 27% de
docentes.

sobre las medidas de la desescala-
da, el 46 % asegura que fueron ade-
cuadas, el 35% también sefala que
la organizacion de su servicio fue
ladebida y el 39% se muestra satis-
fecho con las actuaciones para la
seguridad y proteccion del perso-

En definitiva jcual es el grado
de satisfaccion de la comunidad
universitaria con la gestion de la
pandemia en el ultimo trimestre
del pasado curso 2019-2020? Frente
al 43.6% del personal de adminis-
tracion que asegura estar satisfe-
cho y un 12,9% muy satisfecho, so-
lo el 35% y el 9% de los docentes,
respectivamente, valora de forma
positiva la organizacion de la pan-
demia en la Universidad, y las ci-
fras bajan mas entre los estudian-
tes, con un 25% y un 3%, respecti-
vamente, lo que se traduce en ma-
yores porcentajes de insatisfac-
cion entre los alumnos (26% ) que
entre el profesorado (13%) y el PAS
(10%).



