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Una promocion
contra la etiqueta
de “perdida”

La crisis fuerza a docentes
y alumnos a exprimir la
ensenanza en remotoy a
mejorar el modelo mixto

Thiago Ferrer

a pandemia de co-
vid-19 ha sido la ma-
yor disrupcién en el
sistema educativo de
la que se tiene memo-
ria. Un 94% de los estu-
diantes en el planeta se
ha visto afectado en algiin momento
por cierres de aulas y otros espacios
de ensenanza. Y aunque en paises de-
sarrollados como Espana el sistema
educativo, mal que bien, ha consegui-
do juntar las piezas y montar una res-
puesta razonable, la experiencia es-
tudiantil no ha sido ni volvera a ser la
misma. “Por mucho que vuelva a la
normalidad, no va a poder ser igual
que antes, porque a todos nos esta im-
pactando’; considera Sergio Calvo, vi-
cerrector de Estudiantes y Relaciones
Institucionales de la Universidad Eu-
ropea de Madrid (UEM). “No va a su-
ceder enla sociedad y no va a suceder
en la educacion’.

Esto lo han notado el mds de un
millén de universitarios que hay en
Espafa. Aunque las vacunas vayan
permitiendo un regreso paulatino a
la normalidad, hay cosas que se es-
tédn perdiendo durante estos meses de
pandemia que va a ser dificil recupe-
rar después. “No estamos aprendien-
do igual’, considera Alejandro Nava-
rro, que estd dando un doble grado
de Ingenieria Mecdnica y Diseno In-

dustrial y Desarrollo de Producto en
la Universidad Politécnica de Madrid
(UPM). “Las clases que son mds pric-
ticas no las estamos llegando a dar.
Muchas cosas que se hacian en mi
carrera, Como excursiones a presas,
donde se aprendia mucho, no las es-
tamos haciendo” “El aprendizaje au-
ténomo hasido andrquico’, considera
Andrea Martin, que estudia Sociolo-
gia en la Universidad de Salamanca.
“En muchisimas ocasiones ha habido
dificultades a la hora de recibir tuto-
rias en las que el profesor te resuelva
las dudas que tienes. En las carreras
de sociales, como la mia, hemos asi-
milado los conceptos como buena-
mente hemos podido”.

Hay aspectos de las clases presen-
ciales que también se van a echar en
falta. “La tecnologia ha destapado ne-
cesidades muy gordas’, considera Da-
vid Bernd, profesor de Antropologfa y
Psicologia Social y asesor del Vicerrec-
torado de Estudiantes para la promo-
cidn de la convivencia y participacion
estudiantil de la Universidad Com-
plutense de Madrid (UCM). “Una de
ellas sigue siendo el hablar en puibli-
co, las necesidades comunicativas. To-
da esa parte de incorporarse de forma
activa a la conversacion ha sido tre-
mendamente dificil: cuando hablan a
través de internet es como si les qui-
sieras matar. jPero si sois nativos digi-
tales!” Una escena que aparece unay
otra vez conversando con profesores
y alumnos son las ventanas en negro
con solo unas iniciales durante las vi-
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deoconferencias en grupo. “Las clases
se convierten en bidimensionales, sin
ladimension humana’, recuerda Xavier
Roca, director de la Escuela Superior
de Ingenieria Industrial, Aeroespacial
y Audiovisual de Terrassa (ESEIAAT)
de la Universitat Politécnica de Cata-
lunya - BarcelonaTech (UPC). “La in-
teraccién es mucho mas baja’

“Enfrentarse en clase forma par-
te del desarrollo personal de los estu-
diantes’; apunta Alejandro Sierra, es-
tudiante de Grado en Gestién y Admi-
nistracién Piblica y presidente de la
Delegacion de Estudiantes de la UCM.
“En la universidad se debe propiciar
el debate, la reflexion, la critica, el te-
ner un minimo de confianza en uno
mismo. El choque va a ser muy bestia’
No solo los alumnos echan de menos
esa prictica, como explica Bernd: “En
clase tienes un feedback, tienes una
mirada, y te das cuenta de que igual
no estas teniendo su atencion. Eso es
algo que la mayoria estamos desean-
do perder de vista”

Para Roca, la experiencia ha mos-
trado las deficiencias de la digitaliza-
cion y obligado a replantearse varios
aspectos de la vida académica, inclu-
s0 el diseno de las propias clases. “La
sensacion que nos daba es que esto
iba a ser el futuro, pero a medida que
han ido pasando los meses has visto
que eso no es asi’, considera. “Te fuer-
za a remodelar el presente. Porque se
ha demostrado que lo que se acaba
asimilando es inferior o de peor cali-
dad a lo que era antes”.

Problemas a largo plazo

Y estos problemas en el proceso de
formacion no se quedan ahi, sino
que se extienden el resto de la carre-
ra. “El problema que vamos a tener
ennuestrarama es que, conforme va-
yamos avanzando en nuestros estu-
dios, vamos a necesitar que nos reex-
pliquen ciertos conceptos porque no
los entendemos correctamente’; indi-
ca Martin. “Creo que, principalmen-
te, las consecuencias se notan en los
conocimientos’, apunta Sierra. "Y no
se van a recuperar, porque hay cosas
que, una vez aprobada la asignatura,
no las volveremos a ver”.

No solo hablamos de la carre-
ra universitaria, sino también de la
profesional. “Cuando nos incorpore-
mos al mercado laboral desde mi ra-
ma, a la hora de hacer un andlisis de-
mogrifico o una critica, si no hemos
entendido los conceptos, no vamos a
poder hacerlo bien', estima Martin.
“Creo que vamos a estar mds verdes’,
apunta Navarro. “Sobre todo, porque
nos va a faltar cierta experiencia’ “No
son las mismas practicas’, senala Cris-
tian Marcos, estudiante de Relaciones
Laborales de la Universidad de Sala-
manca. “Trabajando a través de in-
ternet o a tiempo parcial no apren-
des lo mismo que en una oficina’ Ya
no es solo el hecho de que las prac-
ticas se queden a medias. El profun-
dobache econdmico, del que todavia
no se ha salido, estd llevando a mu-
chas empresas a prescindir de los es-
tudiantes. “Los companeros de tlti-
mo curso estan teniendo mucho mas
dificil el encontrar las practicas’; pone
de ejemplo Campos. Para Maria Jo-
sé Rodriguez Conde, vicerrectora de
Docencia e Innovacién Educativa de
la Universidad de Salamanca, los es-
tudiantes tendran tiempo de recupe-
rar el tiempo perdido. “Los estudios
de gradoy posgrado son de recorrido
generalmente largo. Estdn pensados
conunaldgica secuencial, de comple-

Los campus como refugio
y valvula de escape

Si hay una cosa que
la puesta en mar-
cha acelerada de la
educacion por in-
ternet ha dejado en
evidencia es el hue-
co que deja en una
parte tan importan-
te o mas de la edu-
cacion que la mera
ensefanza de co-
nocimientos. “Esta
pandemia ha su-
puesto una ruptu-
ra a la hora de la vi-
vencia de la univer
sidad”, afirma David
Berna, asesor del
Vicerrectorado de
Estudiantes para

la promocion de la
convivencia y parti-
cipacion estudiantil
de la UCM. “Profe-
sores y alumnos han
echado de menos
no vivir la vida uni-
versitaria, ese café,
esa cerveza. La gen-
te cuando viene a

la universidad no es
solo a hacer una ca-
mera, emprende un

nuevo proceso vital,
tratar con gente que
nunca hubieras co-
nocido fuera de tus
espacios. Ese pasi-
llo, ese parque, ese
césped, esa mesa de
cartas, se ha echa-
do de menos mu-
chisimo, no solo en
el ambito afectivo,
sino en el practico.
¢Con quién queda-
ban a estudiar? ;A
quién le pedias los
apuntes?” “Virtua-
lizamos muchas co-
sas, pero la cercania
y la presencialidad
son importantes”,
considera Sergio
Calvo, vicerrector
de la UEM. “El estu-
diante de grado, de
toda la vida, mas jo-
ven, por muy nativo
digital que sea, ne-
cesita de esa vida de
campus”.

Pero no solo se
trata de la parti-
da de mus después
de clase. “Han sido

meses muy dificiles
porque muchos es-
tudiantes no tienen
un ambiente fami-
liar adecuado vy tie-
nen que conciliar
todo en un espa-
cio reducido’; indi-
ca Alejandro Sierra.
“Y, muchas veces, la
universidad es una
fuga, un escape”.
Importante tenien-
do en cuenta que la
salud mental esta
siendo una de las
victimas mas gra-
ves de la pandemia.
Y no solo la men-
tal. Un estudio de
investigadores es-
panoles compilan-
do los resultados de
10 sondeos en ocho
paises apunta que
el ejercicio fisico de
los universitarios ha
caido, pero eso si:
“Los que hacian lo
recomendable antes
de la pandemia ge-
neralmente lo han
seguido haciendo”.
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jidady especializacién crecientes, por
lo que las oportunidades para com-
pletar los conocimientos, competen-
cias y habilidades propias de los titu-
los no se verdn afectadas” “Aunque la
pandemia estd siendo larga, el perio-
do de formacién universitaria es con-
siderablemente mds largo y permite
la adaptacién cuando es necesario”.

Esohace que tan importante o mas
que la calidad de los cursos durante
la pandemia sea la percepcion que se
tiene de ellos. “Yo creo que el princi-
pal problema va a ser la estigmatiza-
cién’} apunta Campos. “Hay miedo a
que Nos vean como una generacion
perdida”. “Nos preocupa una desva-
lorizacién del titulo’, considera Patri-
cia Pinar, que estudia Psicologia en la
Universidad Nacional de Educacién a
Distancia (UNED).

“Nosotros, como estudiantes, no
hemos sacado ningtin beneficio de
todo esto’, contintia Campos, “Las
universidades no han perdido cali-
dad, los estudiantes hemos hecho el
esfuerzo, y tenemos las mismas com-
petencias que los que salieron en cur-
sos anteriores’.

0 incluso mads, como apunta Ele-
na Delgado, estudiante de Matemati-
cas y Ciencias de la Computacién en
la UEM. “Antes te sentabas en clase
y tomabas apuntes porque no que-
rias perderte nada. Ahora, el hecho
de que las clases estén grabadas ha-
ce que puedas reaccionar mas porque
si te pierdes algo siempre lo puedes
volver a escuchar. Es un apoyo extra’.
Julia de Vergara, que estudia un mas-
ter en la Universidad de Granada, co-
menta: “Hemos podido tener acceso

a mds formacion, cursos de idiomas
a los que no hubiera podido ir. He-
mos tenido acceso a mds formacion
ymas posibilidades de acceder a cur-
sosy charlas” Esto se ha notado espe-
cialmente en los alumnos que viven
lejos del campus (muchos de ellos de-
pendientes del transporte puiblico) o
que tienen que compatibilizar sus es-
tudios con sus trabajos.

Y no solo. “Lo que creo que va a ser
muy productivo es la capacidad ad-
quirida de reestructurarnos rapida-
mente’, considera Martin. “El merca-
do nos demanda adaptacion rdpida,
y hemos pasado de Zoom a Teams, a
Meets... todo este continuo reciclaje
que hemos tenido que vivir va a ser
muy importante con vistas a como
nos enfrentemos a nuestra vida pro-
fesional”.

Trabajos en grupo
Hay aspectos de la incorporacién de
las nuevas tecnologias que, segiin
los alumnos, se mantendran. “Antes,
cuando tenfamos un trabajo y nos
quedabamos en la universidad o en
casa de alguien, eso ahora lo intenta-
mos evitar’, considera Elena Delgado.
“Hablar por Discord o por Skype es al-
go que se va a quedar. Nos ha gustado,
en vez de ir a la universidad el saba-
do, lo hacemos en casa ysearregla’. “Al
realizarse a través de plataformas se
facilitamuchisimo el trabajar’, apunta
Cristian Marcos. “Siempre hemos te-
nido contacto con plataformas como
WhatsApp para hablar con compane-
ros, pero ahora es obligatorio” Los pro-
fesores también lo han notado. “Nos
hemos dado cuenta de que los traba-
josson mucho més completos, mucho
mads complejos, mds trabajados... eso
hay que incorporarlo’; indica Bernd.
Lanecesidad imperiosa de mante-
ner la universidad en funcionamiento
durante los momentos mas duros de
la pandemia ha supuesto también un
cambio en la relacion entre estudian-
tes yuniversidad. “Una cosa buena ha
sido que ante una situacion asi se ha
contado con los estudiantes’; conside-
ra Alejandro Sierra. “Parecia que de
estas cosas solo se ocupaban los do-
centes y el personal”. “Profesores que
antes te daban clases magistrales han
pedido ayuda a sus alumnos para ha-
cerlo mejor’, recuerda Andrea Martin.
“Coordinadores de grado, miembros
del departamento que hablan de for-
ma mas fluida por distintas vias. Es-
pero que ese mayor didlogo perdure’.
Otras consecuencias han afectado
a los aspectos mis tediosos de la vida
académica. “"Uno delos requisitos que
solia acompanar la matriculacién era
el presentar la documentacion en for-
mato fisico’, recuerda Sierra. “Eso se ha
eliminado, salvo excepciones. Las pro-
pias plataformas permiten descargar-
se certificados. Todo esto ayuda por-
que en las universidades falta muchi-
simo personal, los pocos que estan
hacen muchisimo trabajo”
Conservar lo que merece ser con-
servado, esa es laclave. “En dos meses
tuvimos que desarrollar una aplica-
cidn virtual de exdmenes con tecno-
logia propia’; recuerda Alberto Min-
go, vicerrector de Estudiantes y Em-
prendimiento de la UNED. “Cuando
todo esto pase, aunque volvamos a las
pruebas finales presenciales, la apli-
cacion quedara como un recurso en
el que podemos desarrollar exame-
nes o pruebas de evaluacién continua
sincronas. Desde luego, esto es patri-
menio tecnoldgico nuestro y nuncalo
perderemos”.

Hay ex-
pectativas
de que los
estudian-
tes puedan
recuperar
el tiem-

po perdido
mas alargo
plazo

“Profeso-
res que da-
ban clases
magistrales
han pedido
ayuda a sus
alumnos
para hacerlo
mejor. Eso
deberia per-
manecer”



