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LA DIGITALIZACION DE LA DOCENCIA, CLAVE
PARA EL MODELO DE PRESENCIALIDAD SEGURA

LA INVERSION EN RECURSQS Y FORMACION SE HA MULTIPLICADO EN LA UNIVERSIDAD DE SALAMANCA
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A pandemia de la covid-19 ha
I transmitido la necesidad de
transformacion digital que de-
mandaban las instituciones a toda la
sociedad, produciendo un efecto acele-
rante en el desarrollo de las competen-
cias digitales de los ciudadanos. La
pandemia ha significado una crisis tec-
nologica, entendiendo crisis como un
punto de inflexion, ante una situacion
sin precedentes la tecnologia ha sido la
herramienta que ha permitido a la
Universidad de Salamanca cerrar un
curso y desarrollar el actual.

El uso de las tecnologias para el
aprendizaje se ha multiplicado por un
factor entre 3 y 8 dependiendo de los
indicadores. La inversién en las tecno-
logias para el aprendizaje ha crecido,
seguira creciendo en los proximos
anos y se estabilizara en los presupues-
tos de las universidades. Por otra par-
te, las tecnologias por si solas no solu-
cionan nada, hace falta una integra-
cion de metodologias y tecnologias v
para conseguir este objetivo de inte-
gracion, la formacion en competencias
digitales de los sectores de la academia
(PDI, PAS, Estudiantes) es un aspecto
estratégico.

Ante esta situacion, la Universidad
de Salamanca ha hecho un importante
esfuerzo para hacer mas robusto y am-
pliar su ecosistema tecnologico docen-
te, renovar completamente el campus
virtual, institucionalizar el sistema vi-
deoconferencia, implantar una plata-
forma de gestion de contenido audiovi-
sual y transformar digitalmente el pro-
grama de formacion del PDI, adoptan-
do los webinars v los SPOC como
elementos principales, a la par que se
ha creado un portal (https://formacio-
neinnovacion.usal.es/) orientado al
micro-learning, con pildoras de video
y actualizacion permanente,

La Universidad ha mejorado el cam-
pus virtual (Studium) tanto desde el
punto de vista del hardware como del
software y ha actualizado su platafor-
ma, denominada Moodle. También se
ha adecuado a la situacion derivada de
la pandemia respecto a la gestion de
cuestionarios, gestion de la asistencia
a las clases de forma presencial, ges-
tion de wusuarios, integracion de
Zoom... etc.

La experiencia de usuario se ha in-
crementado con el nuevo tema grafico
y otras mejoras en la interfaz. Se ha in-
tegrado la herramienta de gestion de
videos Kaltura.

Por otra parte, el equipo técnico del
campus virtual ha incorporado nuevas
herramientas de desarrollo y ha adop-
tado buenas practicas para la mejora
de la gestion y desarrollo del sistema.
Todos los servidores han pasado de
maquinas con una media de 10 afios de
servicio a otras mas modernas adqui-

—
La Universidad de Salamanca ha reforzado su sistema tecnoldgico.

ridas recientemente. Hay disponible
mas espacio en disco para compartir
informacion y las herramientas de vi-
deoconferencia se han convertido en
imprescindibles.

Durante el periodo de confinamiento
las soluciones institucionales para la vi-
deoconferencia fueron: Blackboard Co-
llaborate Ultra, Google Meet y Micro-
soft Team. En el curso 2020-2021 se ha
incluido Zoom, que serd la herramienta
institucional para videoconferencias en
el curso 2021-2022 (completada con Goo-
gle Meet y Microsoft Teams).

Ademas se han adaptado los siste-

mas de evaluacion a la docencia online
con mejoras en Studium y desde marzo
de 2020 la formacion del personal do-
cente investigador (PDI) en materia de
docencia virtual se ha adaptado para
impartirse exclusivamente en formato
en linea mediante webinars, talleres
virtuales y especialmente SPOC (un
formato de aprendizaje virtual en don-
de el asistente marca su propio ritmo
de aprendizaje sin perder el apoyo del
tutor virtual). En concreto, en el perio-
do marzo 2020 - marzo 2021 se han gene-
rado unas 3.500 plazas de formacion pa-
ra profesores de la Universidad.

VICERRECTORA DE DOCENCIA
E INNOVACION EDUCATIVA

“Las nuevas tecnologias
estan aqui para
quedarse”

Uno de los objetivos de la estrategia de
digitalizacion de la docencia en 1a Uni-
versidad de Salamanca es no dejar
atras a nadie, a la par que garantizar
la calidad de la docencia. A ello se su-
ma la capacidad de flexibilidad y adap-
tacion de la institucion. “Es importan-
te la incorporacion de nuevas herra-
mientas como Zoom y Kaltura. El afio
de 1a pandemia ha supuesto un punto
de inflexion para el uso de las nuevas
tecnologias, que estan aqui para que-
darse”, sefiala la vicerrectora de Do-
cencia e Innovacion Educativa, Maria
José Rodriguez Conde, “la presenciali-
dad en 1as aulas tiene un valor anadi-
do que no tiene la virtualidad, pero
ambos formatos se enriquecen. Es un
sistema docente que el profesorado
usara cuando considere oportuno™.



