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Una universidad

de EE UU personaliza
el itinerario de sus
180.000 alumnos

La Southern New Hampshire orienta a los
estudiantes con un programa de Google

ELISA SILIO, Madrid
En 18 afos, la South New Hamp-
shire University (SNHU) ha mul-
tiplicado por 64 sus alumnos: de
2.800 a 180.000, hasta convertir-
se en la universidad a distancia
mas grande de Estados Unidos.
Lo mas novedoso del método de
la SNHU, una universidad priva-
da sin 4nimo de lucro, es que
crea rutas formativas amolda-
das a cada alumno tras una en-
trevista con uno de sus mas de
300 asesores y con un cuestiona-
rio desarrollado junto a Google.
Por eso, muchas instituciones
en Estados Unidos tratan de co-
piar ahora la receta. El rector,
Paul Leblanc, lo cuenta en Ma-
drid, donde se reunié con alum-
nos de Educaci6n de la Universi-
dad Camilo José Cela.
En 2003, cuando se hizo car-
go de la universidad de la ciu-
dad de Manchester, fundada en

utilizando, se perfecciona a me-
dida que almacena y compara
datos. La SNHU emplea simula-
ciones en lugar de los exaimenes
tradicionales. “Que demuestren
lo que saben hacer. Trabajamos
mucho con los empleadores pa-
ra saber qué competencias y ha-
bilidades requieren y adapta-
mos la evaluacién”, dice.

La féormula de ensefianza a
distancia de la universidad ya
no esta solo dirigida a adultos
que trabajan, sino a los que aca-
ban de salir del bachillerato. Es-
te objetivo levanta ampollas en
Espaiia. El ministro Manuel Cas-
tells, exprofesor de la Universi-
dad Oberta de Catalunya (vir-
tual), sugiri6 esta formula para
toda la poblacién y los rectores
se revolvieron. La de Granada,
Pilar Aranda, afirmé en un ar-
ticulo en este diario: “Considera-
mos nuestros espacios de ense-
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res de relaciones
personales y labora-
les en los que el tra-
to humano cercano
aporta mucho a la
formaciéon y a la
investigacién.  Sin
emocion, la educa-
cién es mas dificil”.

Durante la pan-
demia, la SNHU ha
incorporado 1.000
trabajadores y
40.000 estudian-
tes, los mismos
que tiene la Univer-
sidad de Valencia
tras décadas de
funcionamiento.
Para Leblanc, el
modelo perfecto
seria “que un dia
vayas a clase por la
mafana y al otro
veas la leccién des-
de tu casa por la no-

“Esta es la prime-
ra generacion de es-

Leblanc, en la universidad madrilefia Camilo tudiantes que han
José Cela, el 19 de septiembre. / sanTi BURGOS crecido como nati-

1932 para formar a militares,
apenas tenia 16 empleados en
el area digital y unos cientos de
estudiantes a distancia. Dos dé-
cadas después, este hijo de in-
migrantes canadienses es un
gurd tecnolégico invitado a dar
conferencias hasta en el Foro
de Davos.

La SNHU agrupa los estu-
diantes segiin sus necesidades y
sus conocimientos. “;Para qué
asistir a clase de algo que ya sa-
be? ;Por qué no convalidar esas
competencias? La universidad
se tiene que construir para cada
uno”, sostiene Leblanc. El pro-
grama de Google, que ya estan

vos digitales. Para
ellos es mucho mas cémodo
aprender en una pantalla. Ha-
cen las tareas en un mévil, no en
su portatil”, defiende el rector.
“Ademas, la residencia en un
campus es muy cara en Estados
Unidos y estudiar a distancia da
flexibilidad para trabajar a los
jovenes sin medios”. Sus matri-
culas son més bajas (2.100 euros
al semestre frente a los habitua-
les 8.600 en un grado digital).
Leblanc recuerda que “la deuda
por estudios de los titulados uni-
versitarios es de 1,6 billones de
délares [1,38 billones de euros]”,
tanto como la actual deuda pa-
blica espafiola.
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